
Publiczne Służby Zatrudnienia – nieznany 
partner rynku pracy
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Mamy:
- 101 lat i 2 dni historii,
- Oddziały w każdym województwie i powiecie,
- Standaryzację usług,
- Jednolite strony WWW.

Kadry PSZ wypełniłyby Stadion Narodowy w połowie, a kielecką Suzuki Arenę dwukrotnie!

Kim jesteśmy?
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Reprezentujemy Polskę 
w Europie

Odpowiadamy za wydatkowanie funduszy europejskich, wspieramy zawodową 
mobilność Europejczyków, działając aktywnie w sieci EURES.
Po angielsku nazywają nas: Polish Employment Services.



Czym się właściwie zajmujemy?



•Wsparcie procesów rekrutacji (od doradztwa 
w zakresie treści oferty, po jej upowszechnienie 
i dobór kandydatów),
• Organizacja staży,
•Wsparcie edukacji ustawicznej pracodawcy 
i pracowników (Krajowy Fundusz Szkoleniowy),
• Doradztwo zawodowe (rekrutacje 
z wykorzystaniem standaryzowanych narzędzi, 
określanie profili kandydata, ocena potrzeb 
rozwoju kadry przedsiębiorstwa),
• Aktualne analizy rynku pracy, w tym badania 
własne, takie jak: „Kieleccy pracodawcy w oczach 
osób bezrobotnych i poszukujących pracy”,
• Obsługa zatrudniania cudzoziemców etc.

Świadczymy bezpłatne, profesjonalne usługi dla 
biznesu, m.in.:



•Pośrednictwo pracy 
•Poradnictwo zawodowe (indywidualne 

i grupowe),
• Szkolenia zawodowe i z aktywnego 

poszukiwania pracy,
• Dotacje na rozpoczęcie działalności*,

• Staże, prace interwencyjne etc.

Wspieramy powrót na rynek pracy i rozwój 
karier osób zarejestrowanych. Oferujemy 

m.in. 

Budujemy też partnerstwa lokalne, pozwalające na wymianę informacji, 
określenie wzajemnych oczekiwań oraz potrzeb i współdziałanie.

*Tylko dzięki dotacjom udzielonym przez Miejski Urząd Pracy 
w Kielcach powstało w latach 2009-2018 2276 nowych firm.



Czy będziemy się w stanie zrozumieć
(firmy z branży komunikacji marketingowej i urzędy pracy)?

B2B, B2C, B2E, C2C, C2B, C2X, B2A, B2PES, B2B, B2C, B2E, C2C, C2B, C2X, B2A, B2PES, B2B, B2C



Choć wymaga to zapewne zaangażowania po obu stronach.
Łatwo zauważyć, że z poniższego zestawienia znaków nie 
funkcjonują w obiegu powszechnym B2A i B2PES, czyli 
komunikacji biznesu do administracji publicznej, czy 
publicznych służb zatrudnienia.

B2B, B2C, B2E, C2C, C2B, C2X, B2A, B2PES, B2B, B2C, B2E, C2C, C2B, C2X, B2A, B2PES, B2B, B2C

Tak!

Czy wobec tego damy radę?



Logo Krajowego Urzędu Pracy, 1992 r. 
Autor: Wiesław Grzegorczyk, źródło: 
Archiwum STGU i funkcjonujący znak 
Urzędów Pracy, źródło: Departament 
Rynku Pracy MPiPS

Co prawda w 1992 roku w nieistniejącym już Krajowym Urzędzie Pracy postanowiono, 
żeby zwycięski logotyp obrócić o 90 stopni i dodać mu czarny kolor…



…ale to już przeszłość! Dziś nawet obowiązująca nas Ustawa nazywa się: o promocji 
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy! J



„Jesteśmy urzędami pracy, a nie urzędami bezrobocia, a to kolosalna różnica”

Artur Kudzia dyrektor Miejskiego Urzędu Pracy w Kielcach
Urząd pracy a nie urząd bezrobocia, „Doradca Kariery” 2019 r. Nr 4, s. 54.

Jeszcze jedna istotna uwaga:



Co jeszcze mamy do zaoferowania
(poza realizacją usług i instrumentów rynku pracy)?



Profesjonalne kadry

Tysiące potencjalnych kandydatów

Na zdjęciach Ogólnopolskie Targi Pracy w Kielcach (XXII edycje), foto: Paweł Kowalczyk/MUP

Ludzi!
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Kadra zarządzająca w bazach Urzędów Pracy I półrocze 2019 roku
(osoby zarejestrowane)

Dyrektorzy ds. marketingu - 91

Kierownicy ds. marketingu - 303

Kierownicy ds. PR - 33

Źródło: dane Departamentu Rynku Pracy MRPiPS



Specjaliści ds. 
marketingu 2804

Specjaliści ds. 
reklamy - 348

Specjaliści ds. PR -
149

Pozostali 
specjaliści ds. 

reklamy i PR - 231

Technicy 
organizacji 

reklamy - 506

Specjaliści i technicy w bazach Urzędów Pracy I półrocze 2019 roku

Źródło: dane Departamentu Rynku Pracy MRPiPS



Projektant grafiki - 203
• Grafik komputerowy DTP - 255

Grafik komputerowy multimediów - 418
• Grafik stron WWW - 28

Źródło: dane Departamentu Rynku Pracy MRPiPS

Graficy w bazach Urzędów Pracy I półrocze 2019 roku



Zapraszamy do współpracy! Gramy do tej samej bramki!



18

Kontakt

Zbigniew Brzeziński
Specjalista

tel.: 41 340 60 27
mob.: 783 910 156
e-mail: zbigniew.brzezinski@mup.kielce.pl
www.mupkielce.praca.gov.pl

mailto:imie.nazwisko@aaaaaa.pl
http://www.pfr.pl/

