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SZANOWNI PANSTWO,

Oddajemy w Panstwa rece szostg edycje przegladu informacji istotnych z punktu widzenia
sektora, opracowanego na bazie monitoringu medidw, raportéw branzowych i innych
publikacji.

Szdsta edycja zawiera w wiekszosci owoce namystu nad ulubionym zagadnieniem ekspertéw
w czasach pandemii - futurologii. Publikujemy przeglad prognoz dotyczacych przemian pracy,
popytu na kompetencje i zwigzanych z nich wyzwan.

Monitoring ten przedstawia takze najwazniejsze wnioski z jednego z najciekawszych

w ostatnich latach opracowarn, dotyczacych systemu edukacji (rozumianego szeroko) w
Polsce. Tym, co rdzni prezentowang w niniejszym opracowaniu publikacje od innych raportow
na ten temat jest szerokosc perspektywy patrzenia na systemy edukacji i rozwoju
kompetencji w Polsce.

Wiekszos<¢ prezentowanych badan i ekspertyz w jakims stopniu porusza kwestie nierownosci
spotecznych i potencjatu do ich wzrastania pod wptywem recesji spowodowanej pandemig,
zwiekszonej automatyzacji i cyfryzacji pracy.

W opracowaniach dotyczacych tak silnie sfeminizowanej branzy nie moze zabraknac tez
tematu dotyczacego miejsca kobiet w SKM. Cieszy nas coraz liczniejsze pojawianie sie
opracowan poruszajacych tak istotng kwestie.

Zyczymy udanej lektury i zapraszamy do dzielenia sie z nami Paristwa spostrzezeniami

o tresci raportu.

Zespot projektowy
Sektorowa Rada ds. Kompetencji SKM




POZA HORYZONT. KURS NA EDUKACJE

Przysztos¢ systemu rozwoju kompetencji w Polsce
Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej

Opracowanie jest pierwszym raportem powstatym w ramach projektu majacego na celu
wypracowanie zintegrowanego systemu rozwoju wiedzy, kompetenciji i postaw
niezbednych do dynamicznego rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski w warunkach
rewolucji przemystowej 4.0.
Raport jest efektem pracy badaczy z réznych dziedzin, takich jak: pedagogika, polityki
publiczne, finanse publiczne, prawo, socjologia, ekonomia i technologie cyfrowe.
Porusza nastepujgce zagadnienia:

o globalne megatrendy - najwazniejsze z punktu widzenia przysztosci systemu

edukaciji i ksztaltowania kompetencji

e kluczowe wyzwania rozwojowe Polski

o stan sytemu edukacji i ksztattowania kompetencji w Polsce

» zalecane kierunki rozwoju polskiego systemu edukacji i ksztattowania kompetencji.

Globalne megatrendy - najwazniejsze z punktu widzenia przysztosci systemu
edukacji i ksztattowania kompetencji:

 Swiat jest poddany transformacji ku nieznanemu. Nie istniejg wzorce zmian, ktére
mozna przejac i zaadoptowac do lokalnych warunkéw.

o W wyniku rozwoju IT nastepuje radykalny wzrost automatyzacji proceséw w wielu
branzach. W branzach objetych najsilniejszymi zmianami technologicznymi bedzie
odczuwalny silny deficyt kreatywnych kadr, przy nadmiarze pracownikow
potrafigcych dobrze wykonywaé rutynowe czynnosci.

o Systemy edukacyjne pozostajg w tyle zmieniajgcej sie rzeczywistosci, trzymajac sie
wzorcOow dziatania wypracowanych we wczes$niejszych dekadach czy wrecz
stuleciach.

e W zwigzku ze statoscig zmian i nieznanym ich kierunkiem podgzanie w edukacji za
kolejnymi ,rewolucjami technologicznymi” nie daje wielkich szans na sprostanie
ciggle nowym wyzwaniom. Taka polityka edukacyjna bedzie zawsze reaktywna
i spbZniona.

o Kompetencje przysztosci w wiekszosci nie sg znane i nie mogg by¢ znane,

a podstawowa ,kompetencja przysztosci” jest umiejetno$¢ nabywania nowych
kompetenciji, ktére okazg sie niezbedne w przysztosci.

zrédto http://gap.uek.krakow.pl/publikacja-poza-horyzont-kurs-na-edukacje-przyszlosc-systemu-rozwoju-kompetencji-w-polsce/



POZA HORYZONT. KURS NA EDUKACJE

Przysztos¢ systemu rozwoju kompetencji w Polsce
Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej

Kluczowe wyzwania rozwojowe dla Najwazniejsze grzechy polskiego systemu
Polski: edukaciji:

 Przeciwdziatanie antagonizmom o Formowanie i narzucanie zamknietego

spotecznym. Zmiana formuty
przywodztwa z monocentrycznej
na policentryczna. Obecnie
narzucana formuta jednolitej

| opartej na sile wiadzy
panstwowej. Przez to
ograniczana przestrzen

spotecznego dyskursu i zbiorowej

refleksji. Prowadzi do dominacji
sity (politycznej) nad normami
wspoétzycia.

Ksztalttowanie wzorcow
kulturowych sprzyjajacych
innowacjom,
eksperymentowaniu, ostabienie
sktonnosci do karania za
powodzenia.

Wzmacnianie kapitatu
spotecznego poprzez rozwijanie
umiejetnosci komunikaciji,
wspoétpracy, dialogu oraz
zaufania.

katalogu wartosci, co prowadzi do wojen
kulturowych.

Zbyt stabe rozwijanie potrzeby oraz
kompetenciji stuzacych catoSciowemu
poznawaniu Swiata i rozumienia proceséw
w nim zachodzgcych. Wzrastajgcy nacisk na
przekazywanie wiedzy praktycznej i
specjalistycznej.

Transmisyjny i jednokierunkowy model
przekazywania wiedzy: od posiadajacego
niekwestionowang wiedze i wtadze
nauczyciela do uczniéw i studentéw.

Niski stopien tolerancji btedéw (w tym
btedéw nauczycieli) i odmiennosci.

Brak odpowiedniego wywazenia
indywidualizacji i wspolnotowosci ksztalcenia.
Nieumiejetno$¢ pozytywnego zaangazowania
emocjonalnego uczniéw. Coraz lepszym
wynikom w miedzynarodowych testach
porownawczych towarzyszg coraz gorsze
wskazniki dobrostanu psychicznego uczniéw.
Brak przeciwdziatania nieréwnosciom
edukacyjnym.

Niskie kwalifikacje nauczycieli.

Zrédto http://gap.uek krakow.pl/publikacja-poza-horyzont-kurs-na-edukacje-przyszlosc-systemu-rozwoju-kompetencji-w-polsce/



POZA HORYZONT. KURS NA EDUKACJE

Przysztos¢ systemu rozwoju kompetencji w Polsce
Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej

Kluczowe kierunki przemiany systemu edukacji w Polsce, prowadzace do

pozytywnej odpowiedzi na wyzwania rozwojowe:

Mniejszy nacisk na przekazywanie wiedzy, a zwiekszenie roli pracy nad
wartosciami, postawami i kompetencjami transferowalnymi.
Wzmocnienie aksjologicznego wymiaru edukacji. Nastawienie na generowanie
i praktykowanie w systemie edukaciji kluczowych wartosci, jak:

- wolnosc¢

- podmiotowos¢

- otwartos¢ na innych

- samostanowienie

- autonomia.
Rozwijanie potrzeby catoSciowego poznawania Swiata i zdobywania niezbednych
do tego kompetencji, zamiast skupienia na wiedzy instrumentalnej, praktyczne;j
i specjalistycznej. Pozwoli to na lepszg adaptacje uczniéw i studentéw do szybko
zmieniajgcej sie rzeczywistosci spotecznej.
Rozwijanie predyspozycji i aspiracji uczniéw oraz ksztattowanie ich zdolno$ci do
tworczego uczenia sie.
Zmiana modelu uczenia sie: odejscie od modelu transmisyjnego
(jednokierunkowego), w ktérym nauczyciel jest przekaznikiem wiedzy, ku modelowi
relacyjnemu (wielokierunkowemu), w ktorym wiedza jest wspottworzona przez
wszystkie strony procesu.
Nauczanie nie przez wyktadanie wiedzy, ale wspottworzenie wiedzy i rozwoj
kompetencji w kreowanych "sytuacjach edukacyjnych”, stanowigcych miejsce
przezywania emocji i odczuwania wartosci.
Czestsze stosowanie aktywizujgcych metod nauczania, dopuszczenie do
kwestionowania przekazywanej wiedzy, samodzielnego rozwigzywania problemow
I szukania odpowiedzi.
Stworzenie Srodowiska, w ktdrym osoby uczgce sie i hauczajace nie boja sie
popetniac btedow, traktujac je jako wyzwanie i szanse na rozwoj.
Definiowanie racjonalnego i optymalnego wykorzystania narzedzi IT przez szkoty
oraz uczelnie zamiast poddawania sie rozwojowi nowych technologii.

Zrédto http://gap.uek.krakow.pl/publikacja-poza-horyzont-kurs-na-edukacje-przyszlosc-systemu-rozwoju-kompetencji-w-polsce/



FUTURE OF JOBS 2020
WORLD ECONOMIC FORUM

Raport Swiatowego Forum Gospodarczego jest préba przewidzenia kierunkéw i
stopnia zmian w globalnym zapotrzebowaniu na prace oraz kompetencje w
kontekscie zachodzacych przemian technologicznych. Jest to trzecia edycja raportu
(poprzednie wydano w 2016 i 2018 roku). W raportach tych rozwinieto metodologie
analizy obejmujgca dane iloSciowe i jakosSciowe, miedzy innymi:

- opinie, dyrektorow zarzadzajgcych, HR i strategicznych

- dane iloSciowe z publicznych i prywatnych rejestrow.

Trzecia edycja skupia sie na wptywie pandemii na cykle gospodarcze i przewidzeniu
kierunkow rozwoju zapotrzebowania na prace i kompetencje w najblizszych 5 latach.

Najwazniejsze tezy raportu:

e Liczba miejsc pracy w zawodach zanikajgcych wciaz bedzie nizsza, niz liczba
dostepnych w przysztosci miejsc w nowych zawodach. W tym zakresie raport stoi
w kontrze do innych, bardziej pesymistycznych ekspertyz, ktére wieszczyly zanik
milionéw miejsc pracy w wyniku automatyzaciji, bez jednoczesnego tworzenia
adekwatnej liczby miejsc pracy na nowych stanowiskach. Jednakze szacunki
z obecnego raportu wskazujg na znaczne zmniejszenie sie tej réznicy w stosunku
do poprzednich edycji raportu.

e Pandemia nie zmienita tempa adopcji technologii, a w niektdrych obszarach
dziatania nawet go zwiekszyta. Coraz bardziej zaznacza sie nowy podziat pracy
pomiedzy ludzi, maszyny i algorytmy. Autorzy przewiduja, ze w ciggu najblizszych 5
lat czas pracy ludzi (liczony w godzinach) i maszyn sie zréwna.

+ Bedzie zwiekszat sie deficyt najbardziej pozadanych kompetencji, takich jak
myslenie krytyczne, umiejetno$sé analizy, rozwigzywania probleméw,
umiejetno$¢é samozarzadzania, odpornos¢ na stres, elastycznos¢. Deficyty
W mniejszym stopniu bedg dotyczyly kompetencji twardych, np. zwigzanych z IT.

Zrédto: https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020



FUTURE OF JOBS 2020
WORLD ECONOMIC FORUM

Wzrasta Swiadomos$¢ koniecznos$¢ przeszkolenia pracownikow wsréd kadry
kierowniczej. Wedtug biorgcych udziat w badaniu menedzerow 40% pracownikéw
bedzie wymagato przeszkolenia trwajgcego do p6t roku. Jednoczesnie wzrosty
oczekiwania, ze pracownicy rozwing nowe umiejetnosci. Obecnie nadzieje takg zywi
94% zarzadzajacych, co stanowi wyrazny wzrost wzgledem poprzedniej edycji
raportu (65%).

Zarzadzajgcy zwracajg uwage na wyzwania zwigzane z rozpowszechnieniem sie
pracy zdalnej. Dostrzegajg konieczno$¢ zadbania o pracownikéw biurowych
pracujacych z domu w wymiarze ich dobrostanu, poczucia wspadlnoty,
Zzaangazowania i przynaleznosci do organizaciji.

Jezeli nie zostang podjete odpowiednie kroki to wptyw technologii i reces;ji
spowodowanej pandemig bedzie powodowat zwiekszanie sie nieréwnosci.
Stanowiska pracy niskoptatnych pracownikéw, kobiet oraz pracownikéw mtodych

w poczatkach recesji spowodowanej COVID-19 zostaty mocniej dotkniete niz

w czasie poczatku Globalnego Kryzysu Finansowego w 2008 roku.
Zaobserwowano ogromny wzrost udziatu w szkoleniach online: 4-krotny

w przypadku pracownikow samodzielnie poszukujgcych szkolen, 5-krotny

w przypadku szkolen oferowanych przez pracodawcéw i 9-krotny w przypadku os6b
korzystajgcych z programéw publicznych. Widoczne jest tez zr6znicowanie
zainteresowania tymi kursami pomiedzy zatrudnionymi i bezrobotnymi. Zatrudnieni
czesciej wybierajg szkolenia z rozwoju osobistego, podczas gdy bezrobotni chetniej
rozwijajg umiejetnosci cyfrowe np. analize danych czy IT.

W opinii zarzadzajacych w biznesie sektor publiczny powinien zwiekszy¢ swoja role
w przekwalifikowaniu i doszkalaniu pracownikéw, ktérych praca zagrozona jest
zanikiem. Obecnie tylko 21% pracodawcow biorgcych udziat w badaniu deklarowato
korzystanie z publicznej pomocy w rozwijaniu kompetencji pracownikow.

Zrédto: https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020



KOBIETY W PR

Zwigzek Firm Public Relations wspdlnie z OpinionWay
Polska

Zwigzek Firm Public Relations wspdlnie z OpinionWay Polska przeprowadzit badanie

.Kobiety w PR”. Jest to badanie ilosciowe zrealizowane na probie 167 specjalistow

z branzy PR. Badanie przeprowadzono na prébie celowo-losowej przy zastosowaniu

techniki CAWI. 89% respondentek stanowity kobiety.

Jednoczesnie w 2020 roku Global Women in PR zrealizowato badanie na probie 378

specjalistow PR z r6znych krajow Swiata (wytaczajgc Polske). Badanie ogélnoswiatowe

stanowi punkt odniesienia dla wynikow badania w Polsce.

Srodowisko pracy:

70% badanych miato przed pandemig doswiadczenie pracy elastycznej.

W 45% polskich firm prace elastyczng postrzega sie pozytywnie, w 36% - neutralnie,
a 19% - negatywnie.

Same badane oceniajg elastyczng prace jednoznacznie pozytywnie, szczegolnie
zwracajgc uwage na pozytywny wptyw elastycznej pracy na zachowanie dobrostanu
psychicznego oraz réwnowagi miedzy pracg zawodowa a zyciem prywatnym.

Do najbardziej rozpowszechnionych praktyk zwigzanych z elastycznoscig nalezg
praca zdalna (57% wskazan) i elastyczny czas pracy (np. w zakresie godziny
rozpoczecia i zakonczenia pracy - 53%)

Najbardziej preferowanym rozwigzaniem jest wprowadzenie premii za wydajnosé
pracy. Az 67% badanych opowiedzialo sie za tym rozwigzaniem. Polskie pracownice
PR znacznie czes$ciej oczekiwaly wprowadzenia premii za efektywno$¢ pracy niz
respondentki z innych krajow.

Zrédto: https://zfpr.pl/wp-content/uploads/2021/03/Raport_Kobiety-w-PR-2021.pdf
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Bariery w awansie i wsparcie dla awansu kobiet:

e WSrdd barier utrudniajgcych awans kobiet najczesciej byly wymieniane: koniecznosc
opieki nad dziec¢mi lub innymi osobami ze swojej rodziny (82%) oraz brak rownowagi
miedzy zyciem zawodowym a prywatnym na wyzszych stanowiskach (73%).

o Respondentki wskazywaly tez, ze ich firmy najczesciej nie oferujg niczego, co
mogtoby wspiera¢ zawodowy rozwoj kobiet (37%). W tym zakresie odpowiedzi
w Polsce negatywnie odrozniaty sie od wynikow badania globalnego.

Wptyw rodzicielstwa i opieki had dzieémi:

e 47% respondentek sprawowato nad kims (dzieckiem, starszym czionkiem rodziny)
opieke w godzinach pracy.

» 54% badanych posiadajacych dzieci stwierdza, ze to one sg najbardziej
odpowiedzialne za opieke nad dzieckiem, a 33% dzieli opieke po réwno z partnerami.
Zadna osoba nie odpowiedziata, ze partner jest bardziej odpowiedzialny za opieke.

e 52% zauwaza negatywny wptyw koniecznos$ci opieki na kariere zawodowa.

Ré6znorodnosé ptci w zarzadzie:

e 71% badanych ocenia udziat 0s6b r6znych pici w zarzadzie swojej firmy jako uczciwy.

o Jednoczes$nie 64% uwaza, ze nalezy zrobi¢ wiecej, aby zapewnic¢ kobietom z branzy
PR wiekszg obecnosc¢ w zarzgdach przedsiebiorstw.

Dysproporcja w ptacach miedzy ptciami:

o Prawie potowa badanych nie posiada wiedzy na temat tego czy istnieje r6znica w

wynagrodzeniu miedzy kobietami a mezczyznami w polskich firmach PR.

o Zwigzane jest to z faktem, ze az w 78% firm, w ktérych pracuja badane, nie
wprowadzono jawnosci réznic w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn.

Zrédto: https://zfpr.pl/wp-content/uploads/2021/03/Raport_Kobiety-w-PR-2021.pdf




PRZEGLAD WYNAGRODZEN. POLSKA 2021
DEVIRE

Raport przedstawia wysokos¢ ptac na r6znych stanowiskach w 13
branzach. Dane bazujg na informacjach pochodzgcych z proceséw
rekrutacyjnych, prowadzonych w 2020 roku, jak réwniez z badania CAWI
przeprowadzonego w okresie od listopada do grudnia 2020 roku na
grupie ponad 1700 aktywnych zawodowo specjalistow i menedzerow.
Informacje o ptacach uzupetnione zostalty komentarzem na temat
obserwowanych trendéw w popycie na prace i kompetencje
w poszczegolnych branzach. Z uwagi na obszar zainteresowania
niniejszego monitoringu skupimy sie tutaj na wydzielonym w raporcie
Devire obszarze digital, media i e-commerce.

Najwazniejsze wnioski na temat obszaru digital, media
I e-commerce:

e W 2020 roku znacznie wzrdost popyt na kandydatéw posiadajgcych
doswiadczenie w tych obszarach. Szczegolnie poszukiwani byl
pracownicy posiadajgcy kompetencje z zakresu analityki danych,
personalizacji i automatyzacji marketingu, sprzedazy internetowej
oraz digital activation.

e Wynagrodzenia w wyrdznionych obszarach rosty, a eksperci Devire
oceniaja, ze trend ten utrzyma sie takze w latach nastepnych. Rosnie
takze rola zespotow digitalowych w organizacjach, a ich kierownicy
coraz czesciej dotaczaja do zarzadow firm.

e Innym zjawiskiem obserwowanym na rynku byto zatrudnianie
kandydatéw z agencji i domow mediowych w wewnetrznych
strukturach firm, co miato zrédto w rosngcym zapotrzebowaniu
przedsiebiorstw na specjalistyczny know-how ekspertéw z réznych
obszarow digitalu i e-commerce.

o Zwraca tez uwage wzrost liczby ofert pracy dla kandydatéw
z obszarow CRM, marketing automation, programmaticu czy analityki
danych digitalowych i CRM-owych. Wraz ze zwiekszonym popytem
na specjalistow z tych dziedzin wzrosty takze zarobki na tych
stanowiskach o ok. 10-15% rok do roku.

Zrédto: https://www.devire pl/przeglad-wynagrodzen-polska-2021/
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THE ROLE OF INNOVATION AND HUMAN CAPITAL

FOR THE PRODUCTIVITY OF INDUSTRIES
ORGANIZACJA WSPOLPRACY GOSPODARCZE]
| ROZWOJU (OECD)

Raport koncentruje sie na zwigzku pomiedzy wprowadzanymi innowacjami oraz
rozwojem umiejetnosci i inwestycjami w szkolenia a wydajnoscig pracy. Autorzy
analizujg, w jaki sposéb wydajnos¢ pracy i prawdopodobienstwo wprowadzenia
innowacji w danej branzy ksztattowane sa przez umiejetnosci kognitywne pracownikow
(okres$lane przez umiejetnosc¢ liczenia), umiejetnosci ICT (Information and
communication technologies) i STEM (Science, Technology, Engineering,
Mathematics) oraz inwestycje w r6zne rodzaje szkolen (formalne, pozaformalne
i nieformalne).
W celu zbadania tych zaleznos$ci autorzy badania stworzyli szereg wskaznikow,
wykorzystujac i kompilujgc dane z r6znych zbioréw, m.in.:
» bazy podmiotow zgtaszajgcych patenty Worldwide Patent Statistical Database
(PATSTAT)
¢ zbioru ORBIS - zawierajacego informacje o 400 milionach podmiotéw
gospodarczych z catego Swiata
* wynikach badania Programu Miedzynarodowej Oceny Kompetencji Os6b
Dorostych (PIAAC)
» bazy danych STAN, zawierajgcej szczegétowe dane na temat stanu gospodarek
cztonkéw OECD.

Zrédto: https://www.oecd.org/industry/the-role-of-innovation-and-human-capital-for-the-productivity-of-industries-197c6ae9-en.htm
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* Wydajnos¢ pracy wzrasta znaczgco wraz z innowacyjnoscig produkcji, inwestycjami
w szkolenia, odsetkiem pracownikow zatrudnionych na podstawie umowy o prace
oraz poziomem intensywnosci kapitatu fizycznego. Wzrost (1%) liczby patentow
wigze sie z wyzszg o 0,04-0,06% produktywnoscig, a 1% wzrost inwestycji
w szkolenia ogétem zwieksza produktywnosé¢ o 0,19-0,21%. Z kolei na 1% wzrostu
aktywow trwatych netto wydajnos¢ pracy wzrasta o 0,375%.

o Gdy efekty inwestycji w szkolenia formalne, nieformalne i pozaformalne sg badane
indywidualnie, najwiekszy wzrost produktywnosci obserwuje sie w przypadku
szkolenh nieformalnych. Jednoprocentowy wzrost inwestycji w szkolenia nieformalne
wigze sie z 0,26-0,275% wzrostem produktywnosci, a w przypadku szkolen
formalnych wynosi on pomiedzy 0,07 a 0,095%.

* W wiekszosci modeli wydajnosci pracy umiejetnosci w zakresie ICT sg pozytywnie
powigzane z wydajnoscig poprzez ich silng i pozytywna korelacje z dziatalnoscig
innowacyjna.

o Wyniki wskazujg na potrzebe podnoszenia umiejetnosci w zakresie ICT w celu
utatwienia podejmowania dziatan innowacyjnych i poprawy wydajnosci. Ponadto
podkres$lajg one znaczenie szkolen nieformalnych, sugerujac, ze kluczowe
znaczenie dla decydentow politycznych ma angazowanie sie i zachecanie firm do
przeksztatcania sie w organizacje uczace sie, poniewaz sa one najbardziej
produktywne. W kontekscie polskim zwraca takze uwage rola zatrudnienia na
umowe o prace dla wydajnosci pracy.

Zrédto: https://www.oecd.org/industry/the-role-of-innovation-and-human-capital-for-the-productivity-of-industries-197c6ae9-en.htm




THE FUTURE OF WORK AFTER COVID-19
MCKINSEY GLOBAL INSTITUTE

Publikacja skupia sie na
wybranych aspektach gospodarki
po pandemii. Analizie poddano
dtugoterminowe zmiany na rynku
pracy, do jakich moze doprowadzi¢
COVID-19 w nadchodzgcych
latach. Podjeto rowniez prébe
okreslenia trwatego wptywu
pandemii na popyt na prace,
zawody i branze, wymagane
kwalifikacje i umiejetnosci sity
roboczej.

Autorzy raportu starajg sie tez
okresli¢, w jakim stopniu praca
zdalna moze utrzymac sie po
pandemii, analizujac jej potencjat w
odniesieniu do ponad 2000 zadan
wykonywanych w okoto 800
zawodach.

Raport powstat na podstawie
badan oraz informacji
statystycznych dotyczacych 8
krajéw: Chin, Francji, Niemiec,
Indii, Japonii, Hiszpanii, Wielkiej
Brytanii i Stanéw Zjednoczonych.

Najwazniejsze konkluzje raportu:

« Jednym z trenddw, ktore przyspieszyta
pandemia COVID-19, jest wzrost znaczenia
pracy zdalnej. Wedtug badaczy ok. 20-25%
pracownikéw w krajach rozwinietych
mogtoby pracowaé zdalnie przez ponad 3
dni w tygodniu. Moze to spowodowac duze
zmiany w lokalizacji przedsiebiorstw,
poniewaz pracownicy i firmy przenoszg sie

z duzych do matych miast i na przedmiescia.
 Eksperci przewidujg wzrost wykorzystania
robotyki, sztucznej inteligencji i automatyzacji
proceséw w przedsiebiorstwach. Zawody
charakteryzujgce sie wysokim poziomem
interakcji miedzyludzkich
najprawdopodobniej doczekaja sie
najwiekszego przyspieszenia we
wdrazaniu proceséw automatyzaciji.

* W 2020 r. udziat e-commerce wzrost

w tempie od 2 do 5 razy wiekszym niz

w okresie przed pandemig.

* Przejscie na transakcje cyfrowe napedza
wzrost liczby miejsc pracy zwigzanych

z dostawami, transportem i
magazynowaniem. W Chinach w pierwszej
potowie 2020 r. liczba miejsc pracy w e-
commerce, ustugach dostawczych i mediach
spotecznosciowych wzrosta o ponad 5,1 min.

Zrédto: https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/the-future-of-work-after-covid-19
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* Prognozuje sie, ze do 2030 r. liczba oséb dokonujgcych zmiany zawodu moze
wzrosngc¢ nawet o 25%. Oznacza to, ze zawod bedzie musiato zmieni¢ ponad 100
min pracownikéw, czyli 1 na 16 we wszystkich 8 krajach objetych badaniem.

* Zaklada sie, ze najwiecej (54 min) pracownikéw, ktdrzy zostang zmuszeni do
zmiany zawodu w czasach popandemicznych, bedzie pochodzi¢ z Chin.

» Badacze spodziewajg sie, ze najwiekszy negatywny wptyw pandemii odczujg
pracownicy gastronomii, sprzedazy i obstugi klienta, a takze mniej wykwalifikowani
pracownicy biurowi. Liczba miejsc pracy w magazynach i transporcie moze wzrosngc¢
w wyniku rozwoju e-commerce i ustug dostawczych, ale jest mato prawdopodobne,
aby ten wzrost zréwnowazyt likwidacje wielu niskoptatnych miejsc pracy.

* Bardziej niz przed pandemig moze wzrosnaé zapotrzebowanie na pracownikéw
w zawodach zwigzanych z opieka zdrowotna i STEM, odzwierciedlajgc z jednej
strony zwiekszong uwage poswiecang zdrowiu w miare starzenia sie spoteczenstw

i wzrostu dochodow, a z drugiej rosngce zapotrzebowanie na osoby, ktére potrafig
tworzy¢, wdrazac i zarzgdza¢ nowymi technologiami.

» Ze wzgledu na wptyw pandemii na niskoptatne miejsca pracy obecnie szacuje sie,
Ze prawie caty wzrost popytu ha prace nastapi w zawodach dobrze ptatnych. W
przysztosci ponad potowa pracownikdédw wykonujgca prace niskoptatne moze byé
zmuszona do zmiany zawodu na wymagajgcy wyzszych umiejetnosci, aby utrzymaé
zatrudnienie.

Zrédto: https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/the-future-of-work-after-covid-19




O RADZIE SEKTOROWE]J
DS. KOMPETENC]I -
KOMUNIKACJA
MARKETINGOWA

Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora
Komunikacji Marketingowej to inicjatywa
wspierajaca edukacje branzy.

Reprezentujemy ten sektor gospodarki

w rozmowach z pozostatymi uczestnikami
rynku. Wyznaczamy standardy kompetencji,
a przede wszystkim dazymy do tego,

by kwalifikacje zdobywane w szkotach,

na uczelniach, podczas kurséw i szkolen
odpowiadaty na rzeczywiste potrzeby rynku

pracy.

CZYM SIE ZAJMUJEMY?

Pracujemy nad tym, aby lepiej dopasowac

system edukacji do potrzeb sektora

komunikacji marketingowej.

W tym celu podejmujemy szereg dziatar, m.in.:

definiujemy rzeczywiste wymagania
zawodowe w branzy marketingowej,
identyfikujemy potrzeby opracowania ram
i standarddw kwalifikacji,
opracowujemy programy edukacyjne,
rekomendujemy rozwigzania prawne
i organizacyjne,

wyznaczamy kierunki zmian systemu
edukacji,

dazymy do zawierania porozumien
pomiedzy biznesem a instytucjami
ksztatcenia.

Zadania te realizujemy poprzez dialog,

wymiane doswiadczeri ekspertéw zwigzanych

z branza komunikacji marketingowej, ktorzy

wspolnie wypracowujg systemowe

rozwigzania.



KTO TWORZY RADE?

W sktad Rady wchodzg przedstawiciele
pracodawcdw, instytucji rynku pracy, organizacji
branzowych i dialogu spotecznego, uczelni
wyzszych, szkét Srednich oraz podmiotéw
ksztatcenia ustawicznego. Niezalezni specjalisci
tworzg Komitet Ekspercki.

Cztonkostwo w Radzie jest otwarte - do
naszych prac mogg dotgczy¢ przedstawiciele
podmiotow dziatajgcych w branzy
komunikacyjnej, ktdrzy spetnig okreslone
kryteria.

Zapraszamy takze do wspotpracy w ramach
Komitetu Eksperckiego.

Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora
Komunikacji Marketingowej powstata z
inicjatywy i jest prowadzona przez
Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej
SAR oraz Zwigzek Pracodawcow Branzy
Internetowej IAB Polska.

To jeden z kilkunastu projektow realizowanych
dla roznych sektorow gospodarki w ramach
,Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozw0j 2014-2020", wspotfinansowanego

z Europejskiego Funduszu Spotecznego,
wdrazanego przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci.

Kontakt: rada.sektorowa@sar.org.pl
www.radasektorowa-komunikacja.pl
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O STOWARZYSZENIU KOMUNIKAC)I MARKETINGOWE]) SAR
- LIDERZE PROJEKTU

SAR istnieje od 1997 roku. Organizacja zrzesza firmy, ktére tworzg efektywng komunikacje
marketingows, jest to obecnie 130 podmiotdow: agencje full service, agencje mediowe, agencje
brand design & consulting, agencje eventowe, agencje interaktywne, domy produkcyjne i agencje
AdTech.

Jednym z gtédwnych zadan SAR jest promocja oraz animacja srodowiska reklamowego w Polsce oraz
tworzenie warunkow do wymiany doswiadczeni i wiedzy pomiedzy podmiotami dziatajgcymi na rynku.
Ponadto dziatalnos¢ SAR obejmuje opracowywanie, systematyzowanie i popularyzowanie standarddw
przetargowych oraz dobrych praktyk biznesowych, organizowanie szkoleri, seminariow i edukowanie kadr,
a takze prowadzenie badan branzowych. Oprocz tego SAR wraz Polskg Konfederacja Pracodawcow
Prywatnych (Zwigzek Medidw i Reklamy) prowadzi lobbing wokdt prawa reklamy.

Stowarzyszenie jest organizatorem wyznaczajacych standardy reklamowe konkurséw i zwigzanych

z nimi konferencji: Effie Awards, Innovation Award i KTR. Od 1999 r. SAR jest cztonkiem European Advertising
Agencies Association (EAAA), obecnie European Association of Communications Agencies (EACA). Oprécz
tego wspotpracuje z miedzynarodowymi stowarzyszeniami reklamy, tj. EACA, IPA, ADCE. W Polsce SAR jest

przedstawicielem miedzynarodowego konkursu Cannes Lions.

@ STOWARZYSZENIE
www.sar.org.pl @ KOMUNIKAC)I
@ MARKETINGOWE|
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O ZWIAZKU PRACODAWCOW BRANZY INTERNETOWE] IAB
POLSKA - PARTNERZE PROJEKTU

IAB Polska dziata od 2000 roku. Jest to organizacja zrzeszajgca ponad 230 najwazniejszych firm polskiego
rynku internetowego, w tym najwieksze portale internetowe, sieci reklamowe, domy mediowe i agencje

interaktywne.

Gtownym celem IAB Polska jest szeroko pojeta edukacja rynku w zakresie wykorzystania internetu jako
skutecznego narzedzia prowadzenia biznesu i promocji. Organizacja propaguje skuteczne rozwigzania
e-marketingowe, tworzy, prezentuje i wdraza standardy jakosciowe. Zwigzek przygotowuje takze raporty

i badania rynku online, m.in. Raport Strategiczny, ktdry szczegdtowo prezentuje aktualng sytuacje oraz
prognozy dotyczace rynku cyfrowego w Polsce, oraz badanie AdEx, ktérego wyniki sg baza analiz wydatkow
reklamowych. IAB Polska jest organizatorem branzowych konferencji (Forum IAB, IAB HowTo), konkursu
wytaniajgcego najlepsze digitalowe kampanie reklamowe IAB MIXX Awards, a takze licznych warsztatow i
szkolert (Akademia DIMAQ).

Jednym z flagowych projektow IAB Polska jest DIMAQ - miedzynarodowy standard kwalifikacji
e-marketingowych. IAB Polska jest czescig struktur Swiatowych organizacji IAB oraz cztonkiem IAB Europe,
Zwigzku Stowarzyszen Rada Reklamy, Krajowej Izby Gospodarczej oraz Business Centre Club.

www.iab.org.pl Ia Q
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