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0 PRACOWNIKOW

W KONTEKSCIE ZDROWIA
MENTALNEGO ORAZ
WSLUCHANIA SIE W ICH
POTRZEBY.

Z radoscia obserwowatam wzrastajacy trend
udostepniania pracownikom pomocy psychologicznej
oraz wellbeingowych platform z szeroka oferta
zadbania o zdrowie psychiczne i fizyczne. Oczywiscie

kierunek ten jeszcze nie jest tak powszechny, jak

ogromne potrzeby w tym zakresie, ale wyraznie widac,

ze zostanie jako stala opcja w wielu firmach.
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EDUKACJA W RAMACH
WSPARCIA

Niestety prognozy dotyczace pogorszenia naszej
kondycji zdrowotnej, przez cho¢by negatywne
efekty przechorowania covidu, w istotny sposéb
wplyna na koniecznos¢ zapewnienia
pracownikom rozszerzonej oferty zdrowotnej.
Do obligatoryjnej formy wspierania zdrowia
mentalnego powinna dojs¢ przemysélana oferta
edukacji w ujeciu holistycznym: ciato i glowa.
Nie wystarczg same pakiety opieki medycznej -
konieczna jest pelna edukacja na temat
calodciowego funkcjonowania czlowieka

w zmienionym juz pandemicznie srodowisku.
Przykladem dobrych praktyk moga by¢
cykliczne webinary zdrowia z zakresu szeroko
pojetych choréb cywilizacyjnych.

Narastajaca skala oséb z depresjg oraz
wypaleniem zawodowym (niejednokrotnie
spowodowana stresujaca egzystencija od jednej
fali covidu do drugiej, strachu o wtasne zdrowie
oraz zdrowie i zycie bliskich, zdalnej nauki

i zdalnej pracy bez adekwatnych warunkéw) -
wptlyneta destrukcyjne na nasze zdrowie.
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Statystyki podajg, ze ponad
85% o0sob w firmie jest
zestresowanych. Za rok 2021

wystawiono ok 2,2 mln
zwolnien chorobowych w
zwigzku z zaburzeniami
nastroju i zaburzeniami
funkcjonowania.

Takie statystki powinny by¢ szczegdlnie istotne
dla pracodawcéw w kontekscie dbania

o personel, zwlaszcza, ze coraz bardziej
obserwowalny jest deficyt specjalistéw na rynku
pracy. Stad wskazanie, Ze to na pracodawcy
bedzie spoczywatl obwigzek zadbania

o pracownikéw

Oprécz wspomnianej edukaciji medycznej,

rekomendowatabym wprowadzenie programéw
psychoedukacji manageréw. To od ich wiedzy

i rozwijania empatii zaleze¢ bedzie efektywnosé
zespoléw. Manager przygotowany z
wychwytywania wczesnych symptomoéw
wypalenia zawodowego oraz umiejetnosci
empatycznej rozmowy z pracownikiem, ktéry
przezywa kryzys zawodowy lub prywatny, bedzie
mial niebagatelny wptyw na wyniki caltej firmy.
Ponadto w zakresie rozwoju pozostalych
kompetenciji - sugerowalabym postawic na
spersonalizowane pakiety wiedzy, a nie tradycyjne
szkolenia. Bedzie to wymagalo przeredagowania
prac dziatéw rozwoju - tak by stworzy¢ system,
w ktérym pracownik bedzie mégt dobieraé
aktywnosci szkoleniowe wedtug indywidualnych
potrzeb i w dopasowanym do jego preferencji
osobowosciowych i rytmu dobowego trybie uczenia
sie. Wedlug moich obserwaciji przelozy sie to na
rozwoéj wysoko wyspecjalizowanej kadry. W tym
miejscu zwrdcitabym tez uwage na mentoring
wewnetrzny i zewnetrzny - jako skuteczne Zrédlo
pozyskania nowych kompetencji i odkrywania
talentow.




Ponadto nie zwlekalabym z oswajaniem pracownikow z procesami digitalizacji i algorytmizacji
pracy. Do tych zmian trzeba personel przygotowad, a dziatanie edukacyjne z zakresu sztucznej
inteligenciji zredukuja stres i strach o utrate miejsca pracy oraz przeloza si¢ na wzbudzenie
ciekawosci i cheé rozwoju cyfrowych kompetencji. Wzmocnieniem tej idei moze by¢ Raport firmy
Gaartner "5 najwazniejszych trendéw i priorytetéw HR na rok 2022" - gdzie zaznaczono, ze
wigkszos¢ dotycheczasowych kompetencji przestaje juz by¢ aktualna. Dlatego goraco
rekomendowalabym utworzenie nowego stanowiska - cyfrowego coacha. Osoby, ktéra
przeprowadzataby pracownikéw przez meandry technologicznych wyzwan i cyfrowa
rzeczywisto$é. Zasadnym wiec wydaje sie, ze oswajanie pracownikéw z technologia zapewni
podaz nowych umiejetnosci, pozagdanych w swiecie innowaciji cyfrowych. Dzigki takiemu
podejsciu, firmy moga wyksztalci¢ nowe i adekwatne do biznesu stanowiska pracy.

To podsumowanie zakoncze jednak
podobnag wskazdéwka, jak w zeszlym roku:
jesli nie zadbamy o siebie i innych

w konteks$cie wspierajacych relaciji,
rozwijania samo wspdlczucia,
odpoczynku, pelnowartosciowej diety,
ruchu, poszukiwania réwnowagi i czasu
dla siebie - nie sprostamy wymaganiom
przysztosci.




