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Przeglgd aktywnosci 2021 i plany na 2022 -12-1%
Powofanie i odwotanie Czfonkow -5’

Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego — przed premierq —
Anna Skowronska, PARP i Natalia Krygowska-Nowak, MCM Institute - 30’
Badania wtasne — ,,Marketingowe kompetencje

przysztosci lll” oraz ,,Rynek pracy w mediach i reklamie”
e

Informacje z GR ds. Rynku Pracy - Wyzwania na 2022 rok
w kontekscie mozliwosci wsparcia ze strony doradcow
zawodowych - zbigniew Brzezinski — 15’

Zadanie Pakiet Mtodziezowy — koncepcja realizacji —
Renata Dankowska, Progra / Wojciech Kreft, Neokariera - 15’



B8 PARP 88 s Kompetendj

Gru pa PFR Komunikacja Marketingowa

przeglad aktywnosci 2021.:

rekomendacje: CoVidowa i regularna - trwa cykl szkolen
dofinansowanych (80% dla MSP) - Kompetencje dla sektoréw 2

cykl warsztatow BIZ_EDU

realizacja zadan , pakiet mtodziezowy”, ekspertyzy
dot. szkolnictwa wyzszego, rekomendacje dot. ABK
grupy zadaniowe

nowi Eksperci




B8 PARP 88 s Kompetendj

Gru pa PFR Komunikacja Marketingowa

co przed nami?

plan pracy 2022 (zatwierdzenie - gtosowanie
obiegowe) powotanie odwotanie Cztonkdw Rady
(gtosowanie obiegowe)

rekomendacje zmian w obszarze edukacji, na poziomie
studiow wyzszych ksztatcgcych na potrzeby sektora -
bez koniecznosci zmiany przepisow prawnych —

w trakcie

opracowanie propozycji (2) zmian legislacyjnych dla
sektora dot. zakresu edukacji i ksztatcenia — bliski start




B8 PARP e Kompetendi

Gru pa PFR Komunikacja Marketingowa

co przed nami?

» opracowanie pieciu (5) programow edukacyjnych dla
uczelni ksztatcgcych na rzecz sektora zgodnie z
zapotrzebowaniem pracodawcow na kompetencje

zmiana zakresu

» badanie (-a) wtasne Rady — niezbedne wsparcie
GR / Rady - bliski start




B8 PARP 88 s Kompetendj

Gru pa PFR Komunikacja Marketingowa

co przed nami?:

» przygotowanie zatozen zwigzanych z organizacjg
drugiej konferencji RS — MarCom Skills Day —
tworzenie zatozen (28.09, online)

Raport dziatan Rady — materiat podsumowujgcy
realizacja zadania opracowania materiatow

edukacyjno-informacyjnych (filmy) o pracy w sektorze
— bliski start, w trakcie

edukacyjne kampanie upowszechniajgce wiedze o
sektorze — tworzenie zatozen

przekazywanie informacji nt. zapotrzebowania na
kompetencje w sektorze — Marketingowe kompeteccje
przysztosci lll — bliski start, w trakcie




B8 PARP 88 s Kompetendj

Gru pa PFR Komunikacja Marketingowa

co przed nami?:

» udziat w targach branzowych i edukacyjnych, organizacja
(2) regionalnych dni kariery - przygotowywanie zatozen
badanie wizerunkowe sektora — w trakcie

badanie pracownikow sektora — w trakcie

badanie mtodych — w trakcie

analiza porownawcza ptac w sektorze (vs.IT) — w trakcie
raport i analiza BIZ_EDU plus rekomendacje dla uczelni -

— w trakcie




E PA R P _.}{;; Sektorowa Rada
ds. Kompetencji
Grupa PFR

Komunikacja Marketingowa

co przed nami?:

zaangazowanie w prace dot. tworzenia sektorowe;j
ramy kwalifikacji (IBE) — w trakcie, bliski start
(dziatanie niebezposrednie)

BBKL - webinar i premiera wynikow
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Przeglgd aktywnosci 2021 i plany na 2022 - 12-15’
Powotanie i odwotanie Cztonkow, nowi Eksperci -5’
Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego — przed premierqg —
Anna Skowronska, PARP i Natalia Krygowska-Nowak, MCM Institute - 30’
Badania wtasne —,,Marketingowe kompetencje

przysztosci lll” oraz ,Rynek pracy w mediach i reklamie”
c

Informacje z GR ds. Rynku Pracy - Wyzwania na 2022 rok
w kontekscie mozliwosci wsparcia ze strony doradcow
zawodowych - zbigniew Brzezifiski — 15’

Zadanie Pakiet Mtodziezowy — koncepcja realizacji —
Renata Dankowska, Progra / Wojciech Kreft, Neokariera - 15’



B8 PARP 88 s Kompetendj

Gru pa PFR Komunikacja Marketingowa

Odwotani
» Marcin Gaworski, 180heartbeats + Jung v Matt

» Magdalena Skowronek, Ringier Axel Springer
» Marta Chmielewska, MEA Group

Powotani

» \Wojciech Stechty, Instytut Badan Edukacyjnych
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B8 PARP 88 s Kompetendj

Gru pa PFR Komunikacja Marketingowa

Eksperci

Patrycja Zatuska, Re-Start Kariery, Ekspertka ds. rynku pracy

Dobrostawa Chorynska-Chudy, kierowniczka Biura Karier
Collegium Civitas, HR, trener, doradczyni zawodowy, coach

Hanna Samsel, licencjonowana doradczyni zawodowa, trenerka
Anna Sarczyr'\ska, doradczyni zawodowa, trenerka, pedagozka

Beata Matyszewska, koordynatorka szkolnego doradztwa
zawodowego

Bozena Czapla, pedagozka doradczyni zawodowa
= Jacek Dziura, cMO Grupa ICEA

Olga KOiUChOWSka, dyrektorka Biura Karier Uniwersytet SWPS
(kandydatka jeszcze bez decyzji i aktu powotania)
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3. Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego — przed premierq —
Anna Skowronska, PARP i Natalia Krygowska-Nowak, MCM Institute - 30’



Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego li
Sektor komunikacji marketingowej

:}}{_‘ Branzowy Bilans
Kapitatu Ludzkiego I1

I].
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Webinarium

10 marca 2022
godz. 10-12.30

Prezentacja wynikow | edycji badan
Branzowego Bilansu Kapitatu Ludzkiego
w sektorze komunikacji marketingowej



Bilans Kapitatu Ludzkiego

Unikatowy w skali Polski i Europy projekt monitorujgcy
zapotrzebowanie na kompetencje na rynku pracy, realizowany w
PARP od 2009 r. wraz z Uniwersytetem Jagiellonskim. Pierwsza
edycja zakonczyta sie w 2015.

Od 2016 r. trwa realizacja kolejnego cyklu badan, ktory zakonczy
siew 2023 r.

W ramach BKL prowadzone s3: badania przekrojowe —
dostarczajgce ogdlnych informacji o sytuacji na rynku pracy
oraz badania branzowe, ktérych celem jest pogtebienie wiedzy nt.
potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w branzach, w ktérych
zostaty utworzone Sektorowe Rady ds. Kompetencji, w tym dla

I].
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Cel badania

Zwiekszenie wiedzy o potrzebach kompetencyjno-
zawodowych w sektorze komunikacji marketingowe;j
poprzez:

1. okreslenie stanu i kierunkdw rozwoju kadr w sektorze komunikac;ji

marketingowej i zwigzanego z nim zapotrzebowania na kompetencje;

2. okreslenie krétko- i sredniookresowych wyzwan, przed jakimi stoi
sektor komunikacji marketingowej w wymiarze kompetencyjnym
w zwigzku ze zmianami spotecznymi, gospodarczymi

i technologicznymi



Informacje o projekcie
Termin realizacji | edycji badania: 16 lutego 2021 - 25 sierpnia 2021
badanie ilosciowe: 21 lipca 2021 - 25 sierpnia 2021

Respondenci (badania jakosciowe):
Pracodawcy, eksperci branzowi, eksperci edukacyjni i HR, pracownicy i klienci

Respondenci (badania ilosciowe):
Pracodawcy (bez samozatrudnionych) i pracownicy firm sektora komunikacji
marketingowej, w sktad ktorego zaliczono cztery podsektory:

dziatalnosci wydawniczej z wytgczeniem w zakresie wydawania ksigzek (PKD J58.11.2),
ale z uwzglednieniem wydawania tresci w internecie (PKD J58.1);

produkcji filmow, programdw telewizyjnych i nagran (PKD J59);

nadawania programoéw ogolnodostepnych i abonamentowych (PKD J60);

reklamy (PKD M.73.1).

Podczas realizacji badania skoncentrowano sie na procesach biznesowych, stanowiskach

i kompetencjach bezposrednio powigzanych z komunikacjg marketingows.

-

A
4



Metody badawcze

Wywiady indywidualne z przedstawicielami pracodawcéw (20 IDI)

Wywiady eksperckie z ekspertami branzowymi oraz ekspertami ds. HR w sektorze (10 IDI)

Panele eksperckie (4 panele)

Konsultacje z pracownikami i klientami sektora (po 33)

Panel podsumowujacy z cztonkami Sektorowej Rady ds. Kompetencji - Komunikacja
Marketingowa

Badanie delphi z ekspertami sektora (2 iteracje z grupg 43 ekspertow)

Badanie ilosciowe na grupie pracodawcéw (N=813) i pracownikéw (N=819) sektora

I].



Badania iloSciowe

Wywiady ilosciowe przeprowadzono z 813 przedstawicielami
firm oraz 819 pracownikami. Respondentami w przypadku
pracodawcow byty osoby zajmujgce zarzadcze stanowiska w
przedsiebiorstwie, znajgce wymagania kompetencyjne dla
kluczowych stanowisk w branzy.

W badanym przedsiebiorstwie musiat by¢ zatrudniony
przynajmniej jeden pracownik na kluczowym stanowisku.
Pracodawca podczas rozmowy oceniat maksymalnie dwa

stanowiska, ktore wystepowaty w jego firmie (tacznie oceniono
1319 stanowisk).

I].



W raporcie:

Bilans kompetencji dla kluczowych stanowisk zidentyfikowanych w badaniu
Trendy i wyzwania
Kierunki zmian w perspektywie 2- i 5-letniej

Kompetencje, na ktorych rozwdj powinien by¢ potozony nacisk, by skutecznie
odpowiedzie¢ na pojawiajgce sie wyzwania

Stanowiska przysztosci

I].



TRENDY Postepuj WYZWANIA
ace fuzje
struktura

Ine Zarzadza

nie
zespote
Dalszy m
rozwoj
technolog

Redukcja

Rosnaca
Swiadomo
$¢
klientow

umacnianie
pozycji na

rynku/dazen

ic do pozycji

znaczenia
kwestii
etycznych
i CSR

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badar jako$ciowych BBKL Il w sektorze komunikacji marketingowej
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POStQ o) Uj gce fu Zj e Postepujace procesy fuzji strukturalnych w
podmiotach, w tym:

strukturalne

=  Postepujaca konsolidacja podmiotéw "power of one"

=  Budowanie wewnetrznych struktur "in house"

=  Powstawanie software house'dw (coraz czestsze delegowanie IT)

=  Rezygnacja z homogenicznych zespotéw - tgczenie w zespotach
réznych kompetencji

=  Powstawanie mniejszych, niezaleznych firm, a nawet zespotow

freelancerdw taczacych sity w realizacji konkretnych projektow -
mniejsze teamy i krétsze projekty

=  Rozmycie podziatéw na to co jest wewnatrz i co na zewnatrz firm

Zmiana sposobu rozliczania - luzne, rozproszone struktury, zespoty "satelity,,
efektywnoéci zarowno kampanii, =  Elastyczno$¢ w zatrudnianiu (mniej osdb zatrudnionych na petny
jak i pracownika etat - wspotpraca z zespotami freelancerskimi)

Wyzwanie: Wyzwania:
Wypracowanie sposobdéw kontrolowania i mierzenia

efektywnosci kampanii reklamowych w mediach "  Dbanie o sp6jnos¢ w firmie, w tym o sp6jnos¢ marki

tradycyjnych =  Nawigzywanie i utrzymywanie relacji z freelancerami - jak traktowac
freelanceréw? Jak im komunikowaé, ze sg wazni dla firmy?

®=  Nawigzywanie i utrzymywanie relacji z influencerami

I].



Dalszy rozwoj

technologii

Wozrost znaczenia kanatow
online kosztem tradycyjnych
i

Wyzwania:

= Retencja i utrzymanie zaangazowania odbiorcéw
komunikatéw

= Tworzenie platform, na ktérych zamieszczane sg
ptatne tresci (duza inwestycja, duzo nauki, duzo
czasu)

I].

Rozwoaj technologii — algorytmizacja tresci

Dalszy rozwdj e-commerce, mobile commerce i medidéw
spotecznosciowych

Wprowadzenie na szerszg skale GPT3, uczenia maszynowego, sztucznej
inteligencji - automatyzacja tresci i marketing 5.0

Integracja ustug i proceséw - dazenie do myslenia holistycznego z
uwzglednieniem CS (budowanie doswiadczen multisensorycznych)
Powstawanie nowych kanatéw i narzedzi

Rozwdj centrow zarzadzania wiedzg

Wzrost ilosci tworzonych tresci, przy jednoczesnym spadku ich jakosci

Wyzwania:

Rozwijanie narzedzi wspomagajgcych i automatyzujgcych procesy
gromadzenia, przechowywania i przetwarzania danych, az po ich
analize i wnioskowanie w celu ich lepszego wykorzystania w
planowaniu strategii

Negocjowanie granicy w zakresie pozyskiwania i przetwarzania danych
- czujnosc etyczna

Poszukiwanie nowych metod dotarcia do klienta na skutek zmiany
Google w politykach prywatnosci dot. cookies
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Rosngca

Swiadomosé
klientow

Rosngca presja na interaktywno$¢ komunikacji oraz walka o
zaangazowanie odbiorcow

Zwrot ku dtuzszym specjalistycznym tekstom
Wzrost znaczenia formatéw video (filmiki) i audio (podcasty)
Wzrost Swiadomosci, ze o powodzeniu komunikatu Swiadczy jego jakos¢

Wzrost znaczenia marek lokalnych

Wyzwania:

Sprostanie presji klientéw domagajacych sie szybkiej realizacji kampanii
reklamowych (w rzeczywistosci VUCA klienci realizujg krotkie kampanie,
decyzje o ich uruchomieniu podejmujg szybko) przy jednoczesnym dbaniu o
najwyzszg jakosé swiadczonych ustug

Prowadzenie wyspecjalizowanej komunikacji do réznych grup docelowych

Dbanie o wysoka jakos$¢ i wiarygodnos¢ przekazu
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Wzrost znaczenia

kwestii etycznych
i CSR

Wzrost znaczenia komunikacji H2H
(Human To Human), a w szczegdlnosci
komunikacji 3E, na ktdrg sktada sie
empatia (empathy), zaangazowanie
(engagement) oraz edukacja (education)

Przewartosciowanie kryteriéw sukcesu firm -
dziatanie w zgodzie z potrzebami spotecznymi
w myjsl idei zrownowazonego rozwoju

Wyzwania:

= Sprostanie oczekiwaniom klientéw oraz pracownikéw
odnosnie do prowadzenia dziatan w zgodzie z etykg biznesu i
zréwnowazonym rozwojem.

=  Zjednoczenie firm w walce o reprezentowanie wartosci
zwigzanych ze zrébwnowazonym rozwojem - nowa miara
dojrzatosci i sukcesu
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Zatrudnienie w sektorze w perspektywie 2i 5 lat

B zwiekszy sie

B pozostanie na
tym samym
poziomie

W ciggu 2 lat W ciggu 5 lat

Zdecydowana
wiekszos¢
pracodawcow ocenia,
ze zarébwno w ciggu
najblizszego roku, jak i
w kolejnych 5 latach
zatrudnienie w
sektorze komunikacji
marketingowej nie
zmieni sie.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BBKL Il w sektorze komunikacji marketingowej, pracodawcy — | edycja 2021 (n =

813)



Stanowiska, na ktdore wzrosnie zapotrzebowanie w przysztosci
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Graphic designer 7504
Specjalista IT 0% 14%
Partner Klienta % 13%
Specjalista ds. social media 09%%
Strateg {3%
Programista (Vg%
Analityk danych & 10%
Ekspert ds. Digital Gg/%o
Programatyk °°7%
Influencer A% o
Ekspert ds. E-commerce 3080
Specjalista ds. CRM %’%
Automation Manager %, ® W perspektywie
Ekspert Design Thinking 5% 2 lat
Ekspert ds. sztucznej inteligenc;ji (Al) 2°‘% B W perspektywie
VIX Product Design ‘J{f% 5 lat
Specjalista ds. ECRM yf,/z)
UX Designer 2 o
Specjalista ds. Employer Branding %y

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BBKL Il KM pracodawcy — | edycja 2021 (n = 813)
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Dziekujemy Panstwu za uwage.
Zapraszamy na premiere raportu,
ktora odbedzie sie
10 marca 2022
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4. Badania wtasne —, Marketingowe kompetencje

przysztosci lll” oraz ,,Rynek pracy w mediach i reklamie” -
5)
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5. Informacje z GR ds. Rynku Pracy - Wyzwania na 2022 rok
w kontekscie mozliwosci wsparcia ze strony doradcow
zawodowych - zbigniew Brzezinski — 15’



B PARP B 4 Kompetend

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

Prognozy | wyzwahnhia na 2022 r.

Rynek pracy w pigutce

n



E PARP 'ﬂ# Sektorowa Rad_g

ds. Kompetencji
Grupa PFR

Komunikacja Marketingowa

Agenda:

¢ Skad wyruszamy (analiza sytuacji biezacej),

*** Dokad zmierzamy (prognoza demograficzna GUS na lata
2014-2050 i co z niej dzis wynika)?

** Jakie wyzwanie stawia nam przysztosc?

=™ GRUPA

4 ROBOCZA DS.
v RYNKU
PRACY

(]




B PARP

Grupa PFR

e eurostat ¥

Stopa bezrobocia

w Unii Europejskiej

grudzien 2021 r.

Grecja Hiszpania

12,7 13,0

. Wi
Czochy Polska MNiemcy Malta *gry

2;] 219 312 314 3'7

_.H,. Sektorowa Rada

™ .

ds. Kompetencji
Komunikacja Marketingowa

Polska wedtug BAEL (Bilans
Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci)
ma jeden z najnizszych poziomow
bezrobocia w Europie (grafika

MRIPS ilustruje stan na grudzien
2021 r.).

Mimo korekt w metodologii poziom
bezrobocia spada. Na przykfad

w pazdzierniku 2021 r. wedtug
Eurostatu dla Il Rzeczypospolitej
odnotowano wynik: 3,4%, co dawato
Polsce czwartg pozycje.

e T GRUPA

4~ ROBOCZA DS.
3 RYNKU
PRACY

)

MIEJSK] URZAD PRACY w KIELCACH




B PARP B 5 Kompetenci

G rupa PFR Komunikacja Marketingowa

\.. Ministerstwo Rodziny R Glovmy
30 @ Urzad Statystyczny - :
W kraju stopa rejestrowanego

\ty bezrobocia wrdcita do poziomu z
O PR marca 2020 roku, czyli z pierwszego

J N Warmirsko- ‘ -2 i

TS “rourske .\ miesigca pandemii.
B 77% , R 7%
Kuqu\rsko- ' e Podlaskie |
el Najgorsze wyniki odnotowywano rok
| temu (w styczniu i lutym po 6,5%). Od
R 7.2% tamtej pory bezrobocie konsekwentnie

Bl Lubeiskie \\

spada. Pomingwszy oczywiscie
sezonowe wahniecie w styczniu 2022 .

| Grafika MRIPS ilustruje dane za
Stopa bezrobocia w grudniu 2021 grudzier'\ 2021 .

—™ GRUPA

=r—f ROBOCZA DS.
— +2 RYNKU
= PRACY

MIEJSKI URZAD PRACY w KIELCACH



B8 PARP

Grupa PFR

= BAROMETR ZAWODOW

QOB JODIMINDOWERI0 NG (OOl

Prognoza na 2022, Polska

® A ,‘: = English version

Prognozy v Publkocie v Dane o zawodoch v O bodaniv v Kontakt

Relacjo miedzy dostepnymi pracownikami a potrzebami procodaowedw - specjalisci ds. PR, Y ingu i

Rozwin ~

[ @ | canaicza polo, w ktoryen znojduje sig dodatkawy komentarz

B8 legenda v
BN duza nadwyzka peszukuigeych pracy
W nodwyzka poszukujgeych procy
rownowaga popytu | podazy
deficyt poszukujqeych procy
N duy delicyt poszukujgeych pracy

brak oceny

Zobacz prognozy dio zowodow pokrewnych

@ socjelodzy i specjolifci ds. badah
spoteczno-ekonomicznych

@ kierownicy sprzedozy

—™ GRUPA

4~ ROBOCZA DS.

)-

l|.

RYNKU
PRACY

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

i

Barometr Zawodow na 2022 rok
dla grupy: specjalisci ds. PR,
reklamy, marketingu i sprzedazy
pokazuje dla wiekszosci
powiatow standw rownowagi
miedzy liczbg kandydatow

a potrzebami kadrowymi firm.

Liczba powiatdow, w ktorych
poszukujgcych zatrudnienia jest
zbyt mato, przewaza jednak nad
liczbg tych, w ktorych jest ich za
duzo.

N

MIEJSKI URZAD PRACY w KIELCACH




B PARP

Grupa PFR

in T

i

Sektorowa Rada ds.
Kompetengi Sektora
Komunikacji
Marketingowej

Wyswiet! peiny profi

® = = ®
Catwna Mar e Oterty pracy  ‘Wiadommy

oy Rads ds. cji Sektora Marketin,  ***
IR 1075 obiermupacych

11-®

) Zapowaca nig spokcyny rok na ryrku pracy. To bardoo dobirze poniewar praed
frmami z seksors komunikagi marketngowe) stanie niebowerm cuto wyzwah
peegzanych 1 posyskiwanien kandycdatdw. Ten cras spokops warto prosznaciys ne
Prayocdomacis - giaze Thigniew Breexidald

ZaprasZarvy 00 NKIUTY PRMWIZES0 2 Cykiu nacaych artykuldm na temat renddw |

~ 0D SPOKOJU
DO WYZWANIA.

ZAPOWIADA SIE SPOKOINY
ROK NA RYNKU PRACY.

Debre prognazy dla rynku pracy

o ey G @ b by
. — s

©CO Ty 13 e asit

"‘Y‘F"‘ Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

Zapowiada sie wzgledu spokdj. Tym
bardziej nalezy w dziataniach uwzglednic
perspektywe 2030r., a zatem poczatek
powaznego kryzysu demograficznego na
rodzimym rynku zatrudnienia.
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Wyzwania do podjecia:

* Pozycjonowanie sektora i firm z sektora jako atrakcyjnego miejsca pracy
(doswiadczenia Kieleckich Dni Kariery w Komunikacji marketingowej),

* Petne wykorzystanie potencjatu doswiadczonej kadry — utrzymywanie zespotow
wielopokoleniowych i dojrzata rekrutacja,

* Wczesniejsze wtgczanie mtodych ludzi do zespotow (technicy reklamy),

» Rekrutacje miedzynarodowe,

» Zaciesnianie wspotpracy z rynkami lokalnymi — to nie tylko samorzad, ale rowniez
lokalny biznes, instytucje kultury etc. (nieoczywiste elementy Pracy 4.0),

* Przygotowania na wejscie na rynek pokolenia, ktdre patrzac na zasiegi swoich
postow w social mediach juz uwaza, ze potrafi.
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Z medigw

W najblizszym okresie mozliwy jest
wzrost grupy klientow
zainteresowanych profesjonalnymi
dziataniami z obszaru Employer
Branding.

Grafika przedstawia zrodta wiedzy
0s6b bezrobotnych i poszukujgcych
zatrudnienia na temat pracy w:
budownictwie, handlu, produkcji

i ustugach —raport MUP z marca
2020r.

wyech opinii e
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Zrédta wiedzy o pracy w ustugach

M Autopsja

M Rodzina i znajomi
W Media

W Obiegowe opinie

M Internet

Kieleccy pracodawcy w oczach osob bezrobotnych i poszukujgeych pracy, , M. Hadata i S. Sosnowski, Kielce marzec 2020 .
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Gdyby doradcy mieli w czyms pomadc — rezultaty Kieleckich Dni Kariery
w Komunikacji Marketingowej:

I Sektorowa Rada
¥ ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

Kieleckie Dni Kariery w Komunikacji Marketingowe)
{19-21.10.2021 1.}
Sprawozdanie
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Sugestia — uzywania
jezyka trafiajacego do
niezainteresowanych

Oczekiwania — aktualne
opisy zawodow
i stanowisk, informacje na
temat preferowanych
metod rekrutacji. Plus:
stafa platforma wymiany
informacji
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Centrum

Wspierania Kariery s

Zbigniew Brzezinski

Lider Grupy Rynek Pracy Rady Sektorowej ds. Kompetencji Sektora Komunikacji
Marketingowej, Specjalista w Miejskim Urzedzie Pracy w Kielcach,
Koordynator projektu pilotazowego Centrum Wspierania Kariery (Talent Office)

tel.: 41 34060 27

mob.: 783 910 156

e-mail:
zbigniew.brzezinski@mupkielce.praca.gov.pl

epolska

@ STOWARZYSZENIE [ ]
® KOMUNMNIKAC)
@ MARKETINGOWE|

Fundusze ,
i Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie .
i wieden Edukas Rorwd] - Polska Europelski Fundusz Spoleceny 12
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6. Zadanie Pakiet Mtodziezowy — koncepcja realizacji —
Renata Dankowska, Progra / Wojciech Kreft, Neokariera - 15’
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Superpretendent

Sprawdz sie w marketingu
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Skad wziat sie tytut? — szukaliémy odpowiedniej konwencji komiksu ©
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Zrédto pomystu

Oczekiwania mtodych ludzi:

Gra bedzie ,,fajna”, gdy:

* bedg rézne scenariusze przejscia gry

* ,mapa gry” bedzie odkrywana w zaleznosci
od decyzji gracza

* bedzie prosta, zrozumiata i intuicyjna

* bedzie zabawna i na luzie...

Nl HarT
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Zaczelismy szukaé konwencji wizualnej gry

Konwencja komiksu:

* Jakos¢ = efekt korncowy/budzet

* uruchamia wyobraznie

* pozwala doda¢ nieco animacji © Wow!

To bedzie
Superstaz!

* moze byé zabawny i na luzie...
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Zatozenia fabuty gry

Superstaz:

we wzorcowe]j duzej agencji
reklamowej

, PO znajomosci”

na poczatku musi ,,ogarngc¢ o co
chodzi” ©

V Jestesmy najlepsza
Agencja Reklamowa w
EUROPIE!!!!

To dla mnie
zaszczyt by¢ tutaj
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Knowledge Room:
l. poznanie sektora:
Il. poznanie sciezek kariery

lll. poznanie stanowisk pracy

Elementy gry

lll. informacje czym jest brief oczekiwan klienta

Jlelefon do przyjaciela

- Jako kreatywna ,pomoc”

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

Wiem, ze nic
nie wiem ?1?
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Pierwszy etap gry

Poznanie specyfiki pracy w
agencji:

Potrzebuje swietnej
efektownej i efektywnej
kampanii na jutro !!!
(z niskim budzetem)

* poznanie dziatow,
e produktow,
* stanowisk pracy itp.

Po to, aby na kolejnym etapie
przyjmujac w recepcji klientow wiedziat,
jak zapisac ich oczekiwania i gdzie dalej
sie udac.
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Zatozenia gry

Wszystkie tworzone produkty to jedna
kompatybilna catos¢

w podreczniku dla ucznia znajdowac sie beda odnosniki do gry
i na odwrot - w grze znajdowac sie bedg faczniki do podrecznika

np. do wykonania niektérych zadan gry potrzebna bedzie
znajomosc¢ niektérych elementéw z podrecznika i odwrotnie

doradca zawodowy w swoim podreczniku bedzie miat natomiast
wskazowki metodyczne

»na rozgrzewke” beda wstepne ¢wiczenia warsztatowe
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Drugi etap gry

Klient przychodzi z konkretng potrzebg
marketingowa

zadaniem gracza bedzie wywiad z klientem
na jego bazie tworzy podstawowy brief

w zaleznosci od potrzeb klienta gracz ma za zadanie wybor
odpowiednich dziatdw do ktérych musi sie udaé na przykfad
dziatu: grafiki, produkcji, strategii, kreacji, mediaplandéw etc.

realizuje zadania zgodnie z briefem i przechodzi w nastepne
miejsce

dzieki temu pozna prace catej agencji

pozna cate spektrum mozliwych btedéw popetnionych po
drodze (zwtaszcza w komunikacji)

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

Potrzebuje $wietnej
efektownej i efektywnej
kampanii na jutro !!!
(z niskim budzetem)
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Zakonczenie gry

Na koniec gra ocenia nasze rezultaty

gracz rowniez dokonuje samooceny w kilku
kategoriach

wyniki sg zapisywane i zawsze mozna do nich wrécié

po przejsciu sciezki danego zlecenia w grze generuje
sie mini-komiks dla danego zadania, czyli kolejne
scenki ktdre gracz przeszedt, do ktérych moze on
zawsze wracac analizujgc zdobytg wiedze i swoje
wrazenia

gra konczy sie odebraniem nagrody branzy
reklamowej za jedng ze zrealizowanych kampanii i
certyfikatem do wydrukowania

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

Zycze sukcesow
w Sektorze
Marketingu!
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Aplikacja dla doradcy

Dodatkowe elementy:

Scenariusze mini-gier (challenge) do wykonania w realu lub przynajmniej
cze$é rowniez zdalnie (na wypadek lockdownu). Przyktadowe:

1.
2.

wychodzac poza Sciany klasy - ,Znajdz opis zadania”

ukryty challenge - po wpisaniu tajnego kodu - grupowa zabawa
,Dobierz kompetencje do listy zadan zawodowych”

po wpisaniu tajnego kodu - grupowa zabawa ,, Budowanie CV w
konwencji portfolio” -

po wpisaniu tajnego kodu — indywidualne zadanie domowe —
rozwigzanie testu do samobadania
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Podrecznik dla ucznia

Podrecznik bedzie zrédtem wiarygodnej wiedzy o sektorze. Bedzie
tez stanowit zachete do wyboru sektora komunikacji marketingowe;j
jako miejsca rozwijania swojej przysztej kariery.

Materiat bedzie mégt by¢ wykorzystywany przez instruktorow
zawodu i doradcéw zawodowych, ale moze tez stuzy¢ do
samodzielnej pracy w interesujgcej formie gry typu fantasolo.

» Uzytkownik podrecznika / uczestnik gry kreuje swojg posta¢ (samodzielnie lub ze
wsparciem doradcy).

* Poznaje sektor.
* Poznaje kompetencje na poszczegdlnych stanowiskach specjalistycznych.

* Wykonuje éwiczenia, ktére pozwolg mu lepiej poznaé specyfike pracy w sektorze.
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Podrecznik dla ucznia

Dzieki podrecznikowi uczen pozna:

* Stanowiska pracy:
* Strateg
e Analityk
e Dyrektor kreatywny
e Art. Direktor
e Tworca tresci
* Graphic designer (grafik)
» Digital ekspert(specjalista ds. digital)
* Project manager
* Account manager
* Producent

* Zasady tworzenia portfolio.

Rozwinie ponadto myslenie strategiczne i koncepcyjne, poznajgc nagrodzone
kampanie.
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Podrecznik dla doradcy zawodowego

Podrecznik:

* ma na celu utatwienie doradcom realizacji ustugi informacji zawodowe;j
i udzielania porad osobom zainteresowanym (i wstepnie
niezainteresowanym) pracom w sektorze;

* jest Scisle powigzany z podrecznikiem dla uczniow, wiec unikamy
powtarzania tresci.
Baze Zzrédtowa dla obu podrecznikow stanowig dokumenty

wypracowane od 2020 roku przez Rade oraz informacje uzyskane od
cztonkow i ekspertow Rady.
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Podrecznik dla doradcy

Dzieki podrecznikowi doradcy zyskaja:

Opis sektora, ktéry pozwoli im tez na rozpoznanie podmiotéw go
reprezentujgcych na terenie lokalnym,

Zasady tworzenia portfolio i wprowadzenie do zarzagdzania kontem
osobistym na LinkedIn.

Krétkie scenariusze zajec.
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Do 16 stycznia 2022 r. Przedstawienie koncepcji podrecznikéw oraz koncepcji gry do
Prezydium Rady.

Do 20 stycznia 2022 . Analiza materiatéw Rady Sektorowej i ustalenie brakéw. Prosba o
materiaty wzorcowe, studia przypadku i komentarze eksperckie.

Do 24 stycznia 2022 r. Prosba o uzupetnienie danych - do 17 lutego

21 lutego 2022 r. (posiedzenie SRK) Prezentacja szczegdétowych zatozern i podstaw merytorycznych
Harmonogram prac podrecznikéw
eStworzenie koncepcji i opracowanie dwdch
poradnikéw: dla doradcéw zawodowych i dla uczniéw.
eStworzenie koncepcji i opracowanie gry wirtualnej w

postaci aplikacji mobilnej.

prezentacja scenariusza, szczegbtowych zatozen oraz
funkcjonalnosci gry (aplikacji mobilnej), a takze komplementarnych
powigzan pomiedzy podrecznikiem dla ucznia a gra.

Zaproszenie przedstawiciela SDSIZ na spotkanie w celu konsultacji.

Do 25 lutego 2022 r. Przestanie uwag po konsultacjach od SRK
Do 5 marca 2022r. Odniesienie sie do zgtoszonych uwag i zatwierdzenie przez SRK
1-31 marzec 2022 r. Zredagowanie podrecznika, sktad i opracowanie graficzne

marzec — maj 2022 r. Oprogramowanie gry (aplikacji mobilnej) — opracowanie grafiki oraz
UX

Do 8 kwietnia 2022 r. Nanoszenie poprawek do gotowego materiatu podrecznikéw
Prezentacja podrecznika w wersji 1.0

Do 29 kwietnia 2022 r. Testy i nanoszenie poprawek do podrecznika

30 kwietnia 2022 r. Odbidr koricowy podrecznikow

20-30 maja 2022 r. Konsultacje merytoryczne - branzowe gry w ramach SRK

1-10 czerwca 2022 . Wykonanie - nanoszenie poprawek i zmian zgtaszanych przez Rade
Sektorowa

11-20 czerwca 2022 r. Ostateczne testy gotowej gry oraz nanoszenie ew. poprawek

30 czerwca 2022 r. Odbior koncowy gry (aplikacji mobilnej)

I"
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Kontakt

Wojciech Kreft

Coo

mob.: 602 637 830
e-mail:
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Czekamy takze na maile: sswskorows@sross

Komitet EKSpercki - hpsiradsseicorows-komunicacis ijo-radie-2/omitet-sperciis
Profil Rady Na LI nuessmwinkesin.com/companyieada-sektorows-komunicaci

Zaktadka z publikacjami RAdY nuessrsdssekiorows-komunicacia sioubiicecie-rass
Zaktadka z innymi publikacjami nt. sektora - iusucsseiorons:

komunikacja.pl/opracowania-rynkowe/

Materiaty wideo, m.in. z poprzednich wydarzen Rady

https://radasektorowa-komunikacja.pl/wideo/

Newsletter Rady

https://sektorowa-rada-ds-komunikacji-marketingowej.prowly.com/149569-newsletter-6-08102021

Lider projektu:

Fundusze . : :
o Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska
sa i Wiedza Eduacia Rozwd) - Polska Europejski Fundusz Spoteczny



mailto:rada.sektorowa@sar.org.pl
https://radasektorowa-komunikacja.pl/o-radzie-2/komitet-ekspercki/
https://www.linkedin.com/company/rada-sektorowa-komunikacja
https://radasektorowa-komunikacja.pl/publikacje-rady/
https://radasektorowa-komunikacja.pl/opracowania-rynkowe/
https://radasektorowa-komunikacja.pl/wideo/
https://sektorowa-rada-ds-komunikacji-marketingowej.prowly.com/149569-newsletter-6-08102021
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Kolejne spotkanie
16 maja 2022

Do zobaczenia

n

Fundusze . § §
teki Rzeczpospolita Unia Europejska
i Europejskie - Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj



