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Diagnoza wspotpracy pomiedzy uczelniami a firmami z sektora komunikacji
marketingowej w zakresie:

* Poziomu wspotpracy

* Oczekiwan wobec wspotpracy

* Korzysci ze wspotpracy

* Barier we wspotpracy

* Oczekiwan biznesu wobec przekazywanej wiedzy i kompetencji nauczanych na

uczelniach
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B PARP

Grupa PFR

Szczegoty badania

E Przedstawiciele uczelni wyzszych prowadzgcych

Grupa badawcza l ) ) o ) o ]
kierunki/specjalizacje zwigzane z komunikacjg marketingowa

Grupa badawcza ll E Przedstawiciele przedsiebiorstw dziatajgcych w obszarze

komunikacji marketingowe;j

Metoda badawcza a CAWI
Termin realizacji a 8 stycznia- 5 lutego 2021
Liczebnos¢ proby g 103 osoby: 52 —uczelnie, 51 - biznes
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B PARP Charakterystyka badanych — biznes BB & kompecendi

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

* Przewaga mezczyzn (56,8%)
* Najwiekszy udziat specjalistéw
* Ankiete wypetnili w wiekszosci cztonkowie kadry zarzadzajgcej

* Najwiekszy udziat (39,2%) pracownikéow agencji reklamowych

Profil dziatalnosci firmy . Stanowisko w firmie

25,5%

23,5%
21,6%
20%
11,8%
9,8%
10% 7 8%
0%

Specjalista Szefzespotu Manager  Witasciciel  Dyrektor Cztonek
generalny zarzadu
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Grupa PFR

* Przewaga kobiet (55,9%)

Sektorowa Rada

& PARP Charakterystyka badanych - uczelnie &9 s kompeens

Komunikacja Marketingowa

* Wiekszos¢ zatrudniona na uczelniach publicznych 73,1%

* Dominacja pracownikéw naukowych (adiunktéw, profesoréw itp.)

* Ankiete rzadziej wypetniali cztonkowie kadry zarzgdzajgcej

Liczba kierunkdéw/specjalnosci
zwigzanych z komunikacja

marketingowg na uczelni
50% 48,1%

40%

30%

25,0%

20%

15,4%

11,5%
10%

0%
1 2 3 4 iwiecej
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60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

53,8%

Inne

Stanowisko na uczelni

25,0%
9,6%
Kierownik/Dyrektor Dziekan/Prodziekan

jednostki organizacyjnej

5,8%

Rektor/Prorektor
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B PARP Deklaracje wspotpracy nauki z biznesem ES s xompetencii

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

Wspodtpraca z drugg strong

80%

71,2%

» Zdecydowana wiekszo$é 7o%

przedstawicieli uczelni 00%

50%

wspotpracuje z biznesem 43.1%

41,2%

s s e e e e 40%
e WS5rdd przedstawicieli biznesu

. , 30%
deklaracje wspotpracy z 51 29

15,7%

= l

Tak Nie Nie wiem

uczelniami i jej braku rozkfadaja o

. , 10%
sie po réwno

0%

H Uczelnia M Biznes
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B PARP Powody braku wspotpracy — biznes ds. Kompetencii

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

Najwazniejsze bariery powodujace brak Trudnos$¢ w wycenie / okresleniu wartosci _ 34

takiej wspotpracy
wspotpracy biznesu z uczelniamito:

Brak zrozumienia potrzeb we Wspé’fpracy _ 34

Trudno$é w okreéleniu wartosci takiej wspétpracy z uczelniami

Brak zrozumienia wzajemnych potrzeb we Brak wiedzy o mozliwosci wspétpracy [N 33

wspotpracy z uczelniami Trudne do pogodzenia potrzeby firm z

. 3,1
Bariery we wspotpracy z uczelniami nie stanowia: programem nauczania
Konflikt intereséw Zbyt duza blurokraqa|sk9mpllkowane _ 29
procedury prawne /administracyjne
Negatywne doswiadczenia z dotychczasowej
) Brak zainteresowania ze strony uczelni 2,8
wspotpracy
Relatywnie niskie znaczenie biurokracjai Negatywne doswiadczenie z przesztosci || 2.0
skomplikowanych procedur
Inne 1,7
Konflikt intereséw [l 1,3
1 2 3 4

I"

Jaka jest przyczyna braku wspdtpracy Pana/Pani organizacji z uczelniami?
Odpowiedzi na skali 1-5
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E PARP L|CZ ba pa rtnerstw :'&F': ds. Kompetencji

Grupa PFR

Komunikacja Marketingowa

_ _ ) Liczba podmiotow, z ktdrymi wspodtpracuje organizacja
* Uczelnie deklarujg wspotprace z
62,2%
wiekszg liczbg partneréw niz biznes 101 wiecej

19%

 Srednio uczelnie wspétpracuja z 7,4
8,1%
co IR
partnerami biznesowymi
. 7 . /4 . 10'8%
* Firmyz SKM wspétpracujg Srednio z 4 4 -
14,3%
uczelniami ok
> | —
- . . . 28’6%
* 62,2% przedstawicieli uczelni
, 2 2,7%
zadeklarowato wspodtprace z co 28 6%
najmniej 10 firmami .
9,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

M Uczelnia M Biznes

Z iloma podmiotami/uczelniami Pana/Pani uczelnia/organizacja prowadzi obecnie wspdtprace?
Odpowiedzi na skali 1-5
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g PARP ROdzaJ pOdEJmowaneJ WSpC')’fpraCy ds. Kompetencji

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

* Uczelnie deklarujg szerszy zakres
Wyktady/ warsztaty goscinne
wspofpracy niz biznes
e Wspodtpraca uczelni z biznesem przyjmuje Programy stazowe

najczesciej charakter:

- Wyktaddéw goscinnych Wymiana wiedzy

- Programow StaZOWYCh Wspéttworzenie $ciezki r 3,6
H ; dydaktycznej 2,2

- Wymiany wiedzy

* Wedtug oceny przedstawicieli biznesu Programy badawcze F

wspotpraca rzadko dotyczy podejmowania

programow badawczych i tworzenia Sciezki Inna 15

dydaktycznej

=

2 3 4

® Uczelnia M Biznes

W jakim stopniu Pana/Pani organizacja prowadzi nizej wymienione formy wspdtpracy z uczelniami/biznesem?
Odpowiedzi na skali 1-5
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B PARP

Grupa PFR

e Wspotpraca jest przewaznie
oceniana pozytywnie: ponad 70%
ocen dobrych i bardzo dobrych w
obu grupach

* Zta ocena wspotpracy pojawita sie
wytgcznie wsréod przedstawicieli
biznesu

* Nikt nie ocenit wspdétpracy bardzo zle

I"

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

24,3%

4,8%

Bardzo dobrze

Ocena wspotpracy

66,7%

48,6%

Dobrze

Jak ocenia Pana/Pani wspotprace z uczelniami/biznesem?
Odpowiedzi na skali 1-5

28,6%

Ani zle, ani
dobrze

s

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

H Biznes

B Uczelnia

5,4%

Zle
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B PARP Korzysci ze wspotpracy - biznes ds. Kompetendji

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

Rekrutacja studentédw odbywajacych praktyki _ 3,7

e Postrzegane korzysci dla
braniy pi-yna g’réwnle 7 Poc!noszen.ie kwal.ifikacji_pr.acownikéw przlez
wspotorganizowanie specjalistycznych kursow, _ 3,5

potencja’ru funkcji studiow podyplomowych lub kierunkéw studidéw

dydaktycznych uczelnii JEJ Korzystanie z zasobdw intelektualnych _
o L. 3,3
pracownikéw akademickich
zasobow ludzkich.

Wptyw na kierunek i dostep do badan

* Biznes nie postrzega jako naukowych 2,9
korzysci mozliwosci wptywu na
ksztatt badan czy dostepnosci Inne _ 2,7
do infrastruktury.
Korzystanie z infrastruktury i zaplecza _
. 2,7
badawczego uczelni
1 2 3 4 5
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Jakie sq Pana/Pani zdaniem korzysci ze wspotpracy z uczelniami?
Odpowiedzi na skali 1-5



B PARP Korzyscize wspotpracy - uczelnie

Grupa PFR

Wyzszsza ocena korzysci
ptyngcych ze wspodtpracy
Przedstawiciele uczelni nie
réznicujg stopnia
uzytecznosci szeregu korzysci
ptynacych ze wspodtpracy z
biznesem — kazdg z nich
postrzegajg jako bardzo

cenng

I"

Tworzenie na uczelni centrow badan, upowszechnienie
nowych osiggniec¢ i zdobyczy naukowych

Tworzenie dualnych programdéw nauczania (teoretyczno
- praktycznych)

Projektowanie kierunkéw pod zawody i kompetencje
przysztosci

Pozyskiwanie funduszy na badania, rozwdj i edukacje

Dostosowywanie programéw dydaktycznych do
oczekiwan biznesu

Rozwdj przedsiebiorczosci uczelni, zwiekszenie
mobilnosci kadry

"‘&F"‘ Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

I, - 3

4,3

I, 3

Pozyskiwanie specjalistow-praktykdw, wymiana wiedzy i _ 43

doswiadczen

Korzystanie z zasobdow technologicznych i
intelektualnych partnerow

4,2

Poprawa jakosci ksztafcenia _ 4,1

Inne

Odpowiedzi na skali 1-5

1

Jakie sq Pana/Pani zdaniem korzysci ze wspotpracy z biznesem?

2,0



B PARP

Grupa PFR

* Przedstawiciele uczelni
dostrzegajg wiecej barier w
prowadzeniu wspotpracy niz
ludzie biznesu

* Dla naukowcdéw najwieksza
trudnoscig we wspotpracy jest
biurokracja

* Przedstawiciele biznesu za
najwiekszg trudnos¢ uznajg brak

wiedzy o mozliwosci wspotpracy

I"

Bariery wspotpracy

Zbyt duza biurokracja i skomplikowane
procedury prawne /administracyjne

Brak zrozumienia potrzeb drugiej strony

Brak zainteresowania drugiej strony

Trudne do pogodzenia potrzeb firm z
programem nauczania/ tokiem nauczania
akademickiego

Brak wiedzy o mozliwosci wspotpracy/ brak
znajomosci modelii wzorcéw wspodtpracy

Negatywne doswiadczenie z przesztosci

Konflikt intereséw

Inne

"‘&F"‘ Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

4,1

3,6
3

3,6

N| N|

3

UJ|
w o
‘UJ
w

,2
3,6
2,1
2,0
2,3
1,4
1 2 3 4

B Uczelnie M Biznes

Odpowiedzi na skali 1-5

Jakie sq Pana/Pani zdaniem korzysci ze wspdtpracy z biznesem?
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Grupa PFR

Uczelnie ze strony biznesu
oczekujg przede wszystkim
systemu praktyk studenckich
w firmach.

Oczekiwanie wiekszego

zaangazownia finansowego w:

projekty badawcze
programy innowacyjne
tworzenie kierunkéw
sponsorowanych
dedykowanych programow

nauczania

Oczekiwania wobec
wspotpracy - uczelnie

Systemu bezptatnych / ptatnych praktyk
studentéw w firmach

Wsparcia finansowego projektéw badawczych

Dofinansowania do badan wtasnych/
programéw innowacyjnych

Wspodttworzenia kierunkéw sponsorowanych/
stypendialnych

Tworzenia dedykowanych programéw
nauczania/ wydarzen naukowych

Tworzenia klastrow, spin offéw, inkubatoréw
przedsiebiorczosci

Wiekszego zaangazowania praktykéw w
dydaktyke na uczelniach

Szkolenia pracownikéw naukowych przez
praktykow z biznesu

Inne

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa

s

[, .5
[, .4
I 43
4,2
I 2
4,1
I 0

3,8

[ 23

Jakie sq oczekiwania Pana/Pani uczelni wobec wspdtpracy z biznesem?
Odpowiedzi na skali 1-5



B PARP Oczekiwania wobec 0 . Kompecendy
Grupa PFR s .
wspotpracy - biznes

Komunikacja Marketingowa

Pozyskanie pracownikdw z wyzszymi I : o

kwalifikacjami (talentow)

Dostosowanie programu i efektow
ksztatcenia do oczekiwan rynku pracy

. 38

* Poziom oczekiwan przedstawicieli _ . o
Pozycjonowanie ekspertéw biznesowych

i |
(np. goscinne wyktady) 3,8

biznesu wobec wspodtpracy jest
Tworzenie dualnych programéw

niiszy niz wérdod naukowcdéw nauczania (teoretyczno - praktycznych)
Promocja wizerunku organizacii || GcIEIINIIIIIINE -

3,6

* Biznes w najwiekszym stopniu od

, . . Pozyskanie niezaleznych badan i ekspertyz 3,5
wspotpracy oczekuje pozyskania

Wspéttworzenie programéw studidéw w I s
pracownlkow Z Wyzszymil kontekscie przydatnosci dla biznesu ’

kwalifikacjami, a w najmniejszym — Projekty CSR 3,4
. . Zaangazowanie w programy i projekty
brania udziatu w targach pracy badawcre —— 52
Mozliwo$¢ udziatu w targach pracy (biura 30
karier) ’
Inne I 1,4
1 2 3 4 5
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Jakie sq oczekiwania Pana/Pani organizacji wobec wspdtpracy z uczelniami?
Odpowiedzi na skali 1-5



B PARP  oczekiwaniabiznesu- kompetencje

Grupa PFR

Wysokie poziom oczekiwan wobec
uczelni w zakresie rozwoju
kompetencji miekkich u studentéw
Najwazniejsze kompetencje do
rozwoju:

Komunikatywnos¢

Umiejetnos$é wspodtpracy z innymi
W najmniejszym stopniu liczg na
rozwijanie zdolnosci przywodczych i

zdolnosci negocjacyjnych

I"

Odpowiedzi na skali 1-5

Komunikatywnosé

Umiejetno$¢ wspodtpracy z innymi
Samodzielno$¢/umiejetnoscé zarzagdzania czasem
Kreatywnos¢

Elastycznosé poznawcza

Wykorzystanie programow i narzedzi cyfrowych

Innowacyjnos¢

Umiejetnos$é rozwigzywania ztozonych...

Myslenie krytyczne

Inteligencja emocjonalna/samoswiadomos¢
Przedsiebiorczosc¢

Empatycznosé

Zdolnosci negocjacyjne

Zarzadzanie ludzmi/ cechy przywddcze

Inne

:‘&F"‘ Sektorowa Rada
ds. Kompetencji
Komunikacja Marketingowa

4,6
I 4,6
T 4,4
4,4
I 4,4
I /4
I /4
4,4
| —— 1,3
e 4,3
4,1
| —— A1
— 39
I 3 8
18

1 2 3 4 5

Jakie kompetencje powinny by¢ rozwijane u studentow, przysztych pracownikow branzy marketingowe;?



B PARP Oczekiwania biznesu - wiedza - [

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

Przedstawiciele SKM oczekujg, ze

4,5 44 0t

uczelnie bedg przekazywac studentom a1 .
gtéwnie wiedze z: 36
Digital marketingu
Nowych technologii
Analityki
W najmniejszym stopniu licza na b
nauczanie na temat aspektéw prawnych

1

w marketingu

N

w

N

Digital Nowe Analityka Social Content  Aspekty Inne
Marketing technologie Media  Marketing prawne w
marketingu

Ay  Wiedza z jakiego obszaru powinna by¢ wyktadana/rozwijana na kierunkach zwigzanych z komunikacjqg marketingowgq?
- Odpowiedzi na skali 1-5
r___J
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B PARP Whnioski e o

I"

Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

Asymetria wspotpracy - przedstawiciele uczelni deklarujg czestszg wspotprace z biznesem
i szerszy zakres tej wspotpracy, majg tez znacznie wyzsze oczekiwania wobec wspodtpracy.
Dla przedsiebiorstw z branzy marketingowej zdecydowanie najwazniejsza jest funkcja
dydaktyczna uczelni, pozwalajaca na pozyskanie dobrze przygotowanych pracownikoéw lub
ich doksztatcenie.

Jednoczesnie biznes nie wspotpracuje z uczelniami w tworzeniu oferty dydaktycznej,
chociaz dostosowanie ksztatcenia do potrzeb rynku pracy jest jednym z najwazniejszych

oczekiwan biznesu wobec uczelni.
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Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

Uczelnie od wspotpracy oczekujg gtdownie kontynuacji programow praktyk studenckich
oraz wiekszego wsparcia finansowego ze strony biznesu (projekty badawcze, kierunkéw
sponsorowanych)

Wedtug biznesu uczelnie powinny rozwijaé u studentdow przede wszystkim
komunikatywnosc¢ i umiejetnos¢ wspotpracy oraz przekazywaé wiedze z zakresu digital
marketingu, nowych technologii i analityki.

Obie strony pozytywnie oceniajg dotychczasowg wspotprace.

Wedtug obu stron barierami nie sg negatywne doswiadczenia z przesztosci i konflikt

interesow.
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Grupa PFR
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Dziekuje za uwage!

@ STOWARZYSZENIE o
@ KOMUNIKAC)I
@ MARKETINGOWE]

Fundusze Rzeczpospolita
Europejskie Polska
Wiedza Edukacja Rozwdj -

Iska

o
o
®

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

s

Sektorowa Rada
ds. Kompetencji

Komunikacja Marketingowa
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