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nazwa kursu: Analityka w komunikacji marketingowej

poziom ksztatcenia: studia pierwszego stopnia / studia drugiego
stopnia

profil ksztatcenia: praktyczny

liczba punktoéw ECTS: 5

modut
efekty ksztatcenia dla programu ksztatcenia y i
ksztatcenia

symbol |tres¢

Metody badawcze w komunikacji
Whnioskowanie i raportowanie

Strategia komunikacji marketingowej
Liczba modutow realizujacych dany efekt

marketingowej

Trendy w komunikacji marketingowej
Rynek reklamy

Zna i rozumie wyzwania i trendy w komunikacji

WoL marketingowej oraz kluczowe czynniki wptywajgce na A
X

podejmowanie decyzji zakupowych przez

klienta/konsumenta

Zna i rozumie zasady, koncepcje definiowania celow
w02 strategii marketingowej w kampaniach sprzedazowych x |1
i wizerunkowych

Zna i rozumie customer journey i jego krytyczne punkty
w ktérych kampania towarzyszy konsumentowi na jego
wo03 Sciezce, krytyczne etapy komunikowania sie organizacji x |1
z konsumentem w celu sktonienia go do wykonania
pozadanej reakcji (np tzw Model lejka)

wo4 Zna i rozumie typy badan audytoriéw mediowych X 1
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B PARP

W05

Grupa PFR

Zna i rozumie metodologie i techniki wspomagajace
tworcze myslenie i poszukiwanie nowych pomystow
(np; Design thinking, burza mézgéw, mind maping,
myslenie lateralne)
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WO06

Zna i rozumie metody importowania, porzgdkowania i
integracji danych z réznych zrédet

W07

Zna i rozumie sposoby raportowania i analizy danych
(przyjety w firmie format raportéw)

W08

Zna i rozumie dobre praktyki w zakresie prezentacji
danych i wizualizacji

W09

Zna i rozumie idee automatyzowania danych w
zakresie analizy i modelowania oraz modelowania
statystycznego i modele uczenia maszynowego

W10

Zna i rozumie zasady etycznego postepowania i
regulacje w obszarze komunikacji marketingowej oraz
ochrony danych

w11l

Zna i rozumie zasady operacjonalizowania celow
strategii marketingowej oraz istote i roznice pomiedzy
kampaniami sprzedazowymi oraz wizerunkowymi

w12

Zna i rozumie trendy i tendencje zwigzane z
uzytkowaniem mediéw cyfrowych (np mobilnos¢,
multiscreening, smartfonizacja) i offlinowych

W13

Zna i rozumie koncepcje podziatu kanatéw na earned,
owned i paid i shared media

W14

Zna i rozumie ogodlne zasady zwiekszania precyzji
targetowania reklam oraz zautomatyzowanego zakupu
medidw

W15

Zna i rozumie trendy, wiedze i tendencje zwigzane z
tradycyjng reklama (ATL, BTL) i digital

W16

Zna i rozumie dane i liczby dotyczace reklamy
internetowej (np udziat reklamy internetowej w
strukturze wydatkow mediowych, wielkos¢
poszczegdlnych segmentdw, trendy i tendencje)

W17

Zna i rozumie czynniki wptywajgce na rozwadj rynku
reklamy
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W18
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Zna i rozumie mozliwosci, formy i modele rozliczen
reklamy
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W19

Zna i rozumie zasady etycznego postepowania i
regulacje w obszarze komunikacji marketingowej oraz
ochrony danych

W20

Zna i rozumie zna i rozumie prawne aspekty
funkcjonowania sektora komunikacji marketingowej.

uo1

Potrafi analizowac¢ trendy, uwarunkowania rynkowe w
odniesieniu do zatozen strategii komunikacyjnej marki,
kategorii i rynku

X

uo2

Potrafi wspotuczestniczy¢ w definiowaniu zatozen
budzetowych oraz pomiarze wskaznikéw badajacych
skutecznos¢, efektywnosé i rentowno$é dla strategii
marketingowych

uo3

Potrafi przygotowac sprawozdania i raporty z
efektywnosci wdrazanej strategii i prezentowac¢ wnioski
oraz rekomendacje w przystepny i czytelny dla
odbiorcy sposéb

uo4

Potrafi postugiwac sie narzedziami analitycznymi np
Excel BI- Power Query, Power Pivot, Power Map,
Power View, Power Bi

uo5

Potrafi faczy¢ i analizowac¢ dane z réznych Zrédet

uoe6

Potrafi eksplorowac dane i wnioskowac na ich
podstawie o preferencjach konsumenckich, trendach w
rynku

uo7

Potrafi zestawiaé wyniki badan z procesami
biznesowymi, analizowaé potrzeby srodowiska
biznesowego i na podstawie danych wewnetrznych (np
CRM) i zewnetrznych przeprowadzic¢ analize i
wyciggna¢ wnioski

uo8

Potrafi prezentowac¢ dane numeryczne i wnioski w
oparciu o dane

uo9

Potrafi okresla¢ zapotrzebowanie na konkretne
informacje zarzadcze oraz na réznego rodzaju dane
gromadzone w réznorodnych systemach
dziedzinowych (transakcyjnych)
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u10

Grupa PFR

Potrafi wyjasniac ztozone kwestie analityczne na
spotkaniach klienckich w przystepny, czytelny dla
odbiorcéw sposéb
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ull

Potrafi wskazywac¢ do realizacji dziatanie z najwiekszym
potencjatem z punktu widzenia marki, firmy oraz rynku

Uiz

Potrafi zarzadzac i kontrolowac specyfikacje celu i
budzetu mediowego

ui3

Potrafi optymalizowac plany zakupowe, wybieraé
odpowiednie media do kampanii, negocjowac ceny i
finalnie dokonywa¢ zakupu kampanii i jej rozliczenia

ul4

Potrafi analizowacd typy badan audytoriow mediowych

U15

Potrafi przygotowac prezentacje na podstawie
wynikéw kampanii, poziomdéw odniesienia i rozwoju
rynku,

raportowac do klienta statusu kampanii

ule6

Potrafi analizowac¢ dane w oparciu o znajomos¢
narzedzi mediowych i badan

U1z

Potrafi interpretowa¢ modele zakupu i emisji reklamy

u18

Potrafi optymalizowaé emisje kampanii w czasie
rzeczywistym, na biezgco modyfikowac¢ parametry
kampanii rozumienia branzy, kategorie produktowsy i
trendy z nig zwigzane

K01

Potrafi analizowad i wyciggaé wnioski - selekcjonowac i
syntetyzowadé informacje, dostrzegac ztozone relacje
oraz powigzania miedzy nimi i na tej podstawie
whnioskowac i prognozowag; patrzec¢ na zjawiska, idee
oraz rzeczy z réznych perspektyw

K02

Potrafi mysleé¢ innowacyjnie i kreatywnie - poszukiwaé
informacji, nowych pomystéw i rozwigzan,
nieszablonowo mysle¢, mie¢ pozytywne nastawienie
do nowatorskich rozwigzan i inicjowac je

KO3

Potrafi dzieli¢ sie wiedzg i doswiadczeniem -
przekazywaé wiedze, informacje i rekomendacje, ktére
maja znaczenie dla optymalnej realizacji zadan
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Potrafi efektywnie sie komunikowac¢ — budowac¢
kontakt i zadawac¢ umiejetnie pytania interesariuszom
KO4 (stuzace doprecyzowaniu celu analizy), aktywnie X X |2
stuchac oraz jasno i precyzyjne prezentowac wyniki
analizy

K05 Potrafi by¢ proaktywnym — swiadomie podejmowac .
X X
decyzje i bra¢ odpowiedzialnos¢ za swoje dziatanie

Potrafi dgzyé do rozwoju - nieustannie poszerzac swoje

K06 kompetencje, stwarzac i wykorzystywaé sposobnos¢ do [x |x X X X |5
ich nabywania
Liczba efektow realizowana na danym przedmiocie 8 |8 21 7 16 |44
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