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KARTA PRZEDMIOTU

1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu Strategie performance marketingu
Nazwa kursu Performance marketing

Poziom ksztafcenia Studia I/1l stopnia

Profil ksztatcenia Praktyczny

Osoba

odpowiedzialna

2. WYMAGANIA WSTEPNE (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow)

Zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem strategicznym
Wstepne zagadnienia dotyczgce marketingu i komunikacji marketingowej

3. EFEKTY UCZENIA SIE | SPOSOB REALIZACII ZAJEC

3.1. Cele przedmiotu

1 Zapoznanie studenta z koncepcjami, zasadami i celami budowania strategii performance
marketingu

o Zapoznanie studenta z narzedziami charakterystycznymi dla budowania strategii
performance marketingu

- Wyksztatcenie u studenta umiejetnosci budowania strategii i dokumentow strategicznych
w obszarze performance marketingu

ca Wyksztatcenie u studenta umiejetnosci realizowania strategii performance marketingu

3.2. Przedmiotowe efekty uczenia sie, z podziatem na wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne, wraz z odniesieniem do efektéw uczenia sie dla kierunku

Odniesienie do
Lp. Opis przedmiotowych efektéw uczenia sie efektow uczenia
sie dla kierunku

Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wWiEDzY

P WO1 Zna i rozumie zasady, koncepcje definiowania celdw strategii
- marketingowej w kampaniach sprzedazowych i wizerunkowych

b W02 Zna i rozumie zasady opracowywania kompleksowych strategii

komunikacji w zakresie tworzenia zintegrowanych kampanii,
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P_WO03

Zna i rozumie narzedzia i zrodta dostepnych badan marketingowych i
konsumenckich — zaréwno jakosciowych jak i iloSciowych;

P_W04

Zna i rozumie typy badan audytoriéw mediowych

P_WO5

Zna i rozumie koncepcje i techniki wspierajgce oddziatywanie na
konsumenta (usability, influencer marketing, content marketing)

P_WO06

Zna i rozumie koncepcje podziatu kanatéw na earned, owned i paid i
shared media

P_WO07

Zna i rozumie idee i znaczenie okreslania customer journey map,

P_WO0S

Zna i rozumie zasady budowy lejkow sprzedazowych i okreslania celéw
na poszczegolnych jego etapach.

Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie UMIEJETNOSCI

P_UO1

Potrafi tworzy¢ strategie marketingowa i prezentowac ja
klientom/interesariuszom uwzgledniajgc zasady dziatania branzy

P_U02

Potrafi doradzi¢ klientom w wyborze/zmianie strategii marketingowej i
doborze odpowiednich mechanizmdw oraz kanatéw komunikacji
marketingowej (na podstawie brief-u), tworzy¢ scenariusze
wariantowe dotyczgce zmian i ich implikacje dla marki, kategorii oraz
rynku

P_UO3

Potrafi wspotuczestniczy¢ w definiowaniu zatozen budzetowych oraz
pomiarze wskaznikdw badajgcych skutecznos¢, efektywnosc i
rentowno$¢ dla strategii marketingowych

P_UO4

Potrafi zarzadzac i kontrolowac¢ specyfikacje celu i budzetu mediowego

P_UO5

Potrafi wyszukiwac informacje i umiejetnie je interpretowac (m. in.
brief klienta)

P_UO6

Potrafi przeprowadzad research (podparty analizg narzedziowg) w celu
tworzenia tresci zgodnie z trendami

P_UO7

Potrafi zaproponowac budowe lejka sprzedazowego,

P_UOS

Potrafi okresli¢ Customer Journey Map.

Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

Potrafi by¢ otwartym na zmiany - wykazywac gotowos¢ do akceptacji

P_KO1 |nowych rzeczy, wartosci, idei oraz zasad, dgzy¢ do usprawniania
procesow, a takze wspierac innych w przejsciu przez proces zmian
P KO2 Potrafi by¢ proaktywnym — swiadomie podejmowac decyzje i brac¢
- odpowiedzialnos¢ za swoje dziatanie
P KO3 Potrafi umiejetnie zarzgdzac relacjami, wspotpracowacé w zespole-

harmonijne i niekonfliktowo wspétdziataé z innymi oraz uwzgledniaé

Fundusze . . .
Ear Rzeczpospolita Unia Europejska
E Europejskie - Polskg P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj




Q "H‘{" Sektorowa Rada

E P R P ds. Kompetencji
Grupa PFR Komunikacja Marketingowa

3

opinie innych, kooperowa¢ podczas pracy zespotowej na rzecz
wypracowania najlepszych rozwigzan i osiggniecia celéw zespotu,
doceniac wartosc réznorodnych zespotow

b K04 Potrafi dgzyé do rozwoju - nieustannie poszerzac swoje kompetencje,

stwarzac i wykorzystywac sposobnos¢ do ich nabywania

3.3. Formy zaje¢ dydaktycznych oraz wymiar godzin i punktéw ECTS

7z

W K Cw L P P el ECTS
- - 12 - - 20 - 1

3.4. Metody realizacji zaje¢ dydaktycznych

Formy zajec Metoda realizacji

Studia przypadkow
Dyskusja seminaryjna

Cwiczenia o
Metoda ¢wiczeniowa
Metoda stolikow eksperckich
Projekt Metoda projektu praktycznego — zadanie nisko symulowane

3.5. Tresci ksztatcenia (oddzielnie dla kazdej formy zajec)

Ewiczenia

Lp. |Tresci ksztatcenia realizowane w ramach éwiczen

Cw1l |Strategie marketingowe i strategie komunikacji marketingowej

Cw2 |Badania marketingowe i konsumenckie

Cw3 |Rodzaje audytoriow medialnych

Cw4 | Metody oddziatywania na zachowanie konsumenckie

Cw5 | Media, kanaty i nosniki reklamowe

Cwb6 |Zarzadzanie zachowaniami konsumenckimi w dziataniach sprzedazowych

Cw7 |Elementy sktadowe i cechy charakterystyczne strategii performance marketingu

PROJEKT

Lp. |Tresci ksztatcenia realizowane w ramach projektu

P1 |Konstrukcja strategii performance marketingu
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3.6. Korelacja pomiedzy efektami uczenia sie, celami przedmiotu, a tresciami ksztatcenia

Efekt uczenia sie Cele przedmiotu Tresci ksztatcenia
P_WO01 C1 Cwl, Cw7
P_W02 c1 Cwi, Cw7
P_WO03 C1,C2 Cw2
P_WO04 C1 Cw3
P_WO05 c1 Cw4
P_WO06 C2 Cw5
P_W07 Cc2 Cwb
P_WO08 C2 Cw5
P_UO1 C3 Cwl, Cw7
P_U02 C3,C4 Cwl, Cw7
P_UO3 C3,Cc4 Cwi, Cw7
P_U04 C3,Cc4 Cwl, Cw7
P_UO5 C3,C4 Cw2, Cw3, Cw4, Cw5, Cwb
P_UO6 C3 Cw2, Cw3, Cw4, Cw5, Cwb
P_U07 C3 Cweb, Cw7
P_UO08 Cc3 Cwb, Cw7
Cwl, Cw2, Cw3, Cw4, Cw5,
P_KO1 C3,Cc4
Cweb, Cw7
C3,C4 Cwl, Cw2, Cw3, Cw4, Cw5,
P_K02
Cweb, Cw7
C3,Cc4 Cwl, Cw2, Cw3, Cw4, Cw5,
P_KO03
- Cweb, Cw7
C3,C4 Cwl, Cw2, Cw3, Cw4, Cw5,
P_K04
- Cweb, Cw7

3.7. Metody weryfikacji efektow uczenia sie

Efekt Forma zaje¢, w ramach ktdrej
L Metoda oceny . .
uczenia sie nastepuje weryfikacja efektu

P_WO1

P_W02 I : . :
Test zawierajgcy pytania otwarte i zamkniete

P_W03 Cwiczenia

P_WO04

P_WO5
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Efekt
uczenia sie

Metoda oceny

Forma zajeé¢, w ramach ktdrej
nastepuje weryfikacja efektu

P_WO06

P_WO07

P_WO0S

P_UO1

P_U02

P_UO3

P_UO4

P_UO5

P_UO6

P_UO7

P_UOS

P_KO1

P_K02

P_KO3

P_KO04

Realizacja duzego zadania praktycznego przez

grupe studentow

Cwiczenia / projekt

3.8. Kryteria oceny stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie

Efekt Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
uczenia sie |student nie potrafi |student potrafi student potrafi student potrafi
Wymienic,
o o Wymienic i scharakteryzowac i
Wymienic¢ zasad, Wymienic¢ zasady, i i .
. ) scharakteryzowa¢ |poddac krytycznej
koncepcji koncepcje ) .
o ) ) o ) ) zasady, koncepcje |analizie zasady,
definiowania celow |definiowania celéw o ) i ]
B B definiowania celéw |koncepcje
strategii strategii .. . . ,
P_WO01 ) ) ) ) strategii definiowania celow
marketingowej w marketingowej w . . .
. . marketingowej w strategii
kampaniach kampaniach ] ) ]
] ] ) ] kampaniach marketingowej w
sprzedazowych i sprzedazowych i ) ) i
. . sprzedazowych i kampaniach
wizerunkowych wizerunkowych i ] ]
wizerunkowych sprzedazowych i
wizerunkowych
Wymieni¢ zasad Wymieni¢ zasady Wymienic i Wymienic,
b W02 opracowywania opracowywania scharakteryzowa¢ |scharakteryzowadi
- kompleksowych kompleksowych zasady poddac krytycznej
strategii strategii opracowywania ocenie zasady
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komunikacji w
zakresie tworzenia
zintegrowanych
kampanii,

komunikacji w
zakresie tworzenia
zintegrowanych
kampanii,

kompleksowych
strategii
komunikacji w
zakresie tworzenia
zintegrowanych

opracowywania
kompleksowych
strategii
komunikacji w
zakresie tworzenia

kampanii, zintegrowanych
kampanii,
Wymienic i
scharakteryzowacd
. narzedzia i zrédfa
. . . . | Wymienici ,
Wymieni¢ narzedzi i | Wymienic narzedzia i dostepnych badan
L L scharakteryzowac ) .
zrodet dostepnych |i zrédta dostepnych o marketingowych i
. , narzedzia i zrodfa )
badan badan konsumenckich —

marketingowych i

marketingowych i

dostepnych badan

zarOwno

P_WO03 marketingowych i
- konsumenckich — konsumenckich — & .y jakosciowych jak i
) ] konsumenckich — L
zaréwno zaréwno ] ilosSciowych,
zaréwno
jakosciowych jaki |jakosciowych jak i o .. |wskazujac naich
o o jakosciowych jak i ]
ilosciowych; ilosciowych; . zalety i
ilosciowych;
mankamenty w
zaleznosci od
kontekstu potrzeb
Wymienic i
scharakteryzowacd
typy badan
Wymienic i audytoridw
Wymieni¢ typow Wymienic¢ typy scharakteryzowa¢ | mediowych,
P_Wo04 badan audytoriéw | badan audytoriow |typy badan wskazujgc na ich
mediowych mediowych audytoriow zalety i
mediowych mankamenty w
praktyce
badawczej i
whnioskowaniu
o B o Wymienic i Wymienic,
Wymieni¢ koncepcji | Wymienié 3 ,
) ] o . | scharakteryzowac scharakteryzowacd
P_WO05 i technik koncepcje i techniki o o o
L o koncepcje i techniki | koncepcje i
wspierajgcych wspierajgce o o
wspierajgce techniki
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oddziatywanie na
konsumenta

oddziatywanie na
konsumenta

oddziatywanie na
konsumenta

wspierajgce
oddziatywanie na
konsumenta,
wskazujac na
praktyczne
mozliwosci ich
zastosowania w
dziataniach
performance
marketing

Przedstawic
koncepcji podziatu

Przedstawic
koncepcje podziatu

Przedstawic i
scharakteryzowac
koncepcje podziatu

Przedstawic i
ischarakteryzowad
koncepcje podziatu
kanatéw na
earned, owned i
paid i shared

P_WO06 kanatéw na earned, | kanatéw na earned, ) media, wskazujgc
. . kanatéw na earned,
owned i paid i owned i paid i L na praktyczne
] ] owned i paid i o
shared media shared media ) mozliwosci ich
shared media )
zastosowania w
dziataniach
performance
marketing
Przedstawic idee i
znaczenie
okreslania
. . | customer journey
ey . Przedstawic idee i )
Przedstawic idei Przedstawic idee . map, wskazujac na
. o znaczenie
P_WO07 okreslania customer | okreslania customer . praktyczne
) ) okreslania customer o
journey map journey map ) mozliwosci jej
journey map )
zastosowania w
dziataniach
performance
marketing
b W08 Wymieni¢ zasad Wymieni¢ zasady Wymienic i Wymienic i
- budowy lejkow budowy lejkow scharakteryzowa¢ |scharakteryzowacd
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sprzedazowych i sprzedazowych i zasady budowy zasady budowy
okreslania celéw na | okreslania celow na |lejkdw lejkdw
poszczegdlnych jego | poszczegdlnych jego | sprzedazowych i sprzedazowych i

okreslania celéw
na poszczegolnych

etapach. jego etapach,
wskazujac na
praktyczne
mozliwosci ich
zastosowania w
dziataniach
performance

marketing.

tworzy¢ strategie

. ) marketingowgq i
tworzy¢ strategie o
] i prezentowac jg
marketingowsq i ] ) )
klientom/interesari

tworzy¢ strategii tworzy¢ strategie

P_UO1 . i . prezentowac jg
marketingowej marketingowa . . . |uszom
klientom/interesari o
uwzgledniajac
uszom ) )
zasady dziatania
branzy
o doradzi¢ klientom
doradzi¢ klientom w o
o w wyborze/zmianie
o o wyborze/zmianie B
doradzi¢ klientom w | doradzi¢ klientom w trategii strategii
strategii
wyborze/zmianie wyborze/zmianie g. . marketingowe;j i
. . marketingowe;j i
strategii strategii dob doborze
oborze
marketingowe;j i marketingowe;j i o odpowiednich
odpowiednich o
doborze doborze o, mechanizméw oraz
o o mechanizmow oraz i
P_UO2 odpowiednich odpowiednich kanald kanatéw
anatéw
mechanizmoéw oraz | mechanizmdw oraz L komunikacji
] ] komunikacji ) .
kanatéw kanatéw ) ) marketingowej (na
L L marketingowej (na ) ]
komunikacji komunikacji podstawie brief-u),

podstawie brief-u),

marketingowej (na | marketingowej (na ) . tworzy¢
. . . . tworzyc scenariusze )
podstawie brief-u) | podstawie brief-u) . scenariusze
wariantowe )
wariantowe

dotyczace zmian

dotyczace zmian i
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ich implikacje dla
marki, kategorii
oraz rynku

wspoétuczestniczyé
w definiowaniu
zatozen

wspodtuczestniczyé
w definiowaniu
zatozen

wspotuczestniczyd
w definiowaniu
zatozen
budzetowych oraz

wspotuczestniczyc
w definiowaniu
zatozen
budzetowych oraz

budzetowych oraz | budzetowych oraz ) pomiarze
. . pomiarze o
pomiarze pomiarze Lo wskaznikéw
P_UO3 Lo Lo wskaznikow ]
- wskaznikow wskaznikow . badajacych
. ) badajacych .,
badajacych badajacych o skutecznosé¢,
., L, skutecznosc i o
skutecznosc¢ dla skutecznosc¢ dla o efektywnosc i
. . efektywnosc dla -
strategii strategii trategi rentownos¢ dla
strategii
marketingowych marketingowych g- strategii
marketingowych .
marketingowych
zarzadzaci
. kontrolowac¢
zarzadzadi _— .
) . ) ) ) specyfikacje celu i
zarzadzaé celemi zarzadzaé celemi kontrolowac¢ budiet
udzetu
P_UO4 budzetem budzetem specyfikacje celu i .
. . . mediowego,
mediowym mediowym budzetu L
. réwniez w
mediowego .
sytuacjach
nietypowych
wyszukiwaé
informacje i
umiejetnie je
wyszukiwac interpretowac,
P UOS wyszukiwaé wyszukiwaé informacje i robigc z nich
- informacji informacje umiejetnie je uzytek w
interpretowac budowaniu
strategii
performance
marketingu
. . przeprowadzaé przeprowadzaé
przeprowadzac przeprowadzac
P_UO6 research (podparty |research (podparty

researchu w celu

research w celu

analiza

analiza
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tworzenia tresci tworzenia tresci narzedziowg) w celu | narzedziowg) w
zgodnie z trendami | zgodnie z trendami | tworzenia tresci celu tworzenia
zgodnie z trendami | tresci zgodnie z
trendami,
wykazujac sie

jednoczesnie
kreatywnoscig i
nieszablonowym

mysleniem
zaproponowacd
budowe lejka
i sprzedazowego
zaproponowacd L
) ) . oraz omoéwic jego
zaproponowacd zaproponowacd budowe lejka L .
. . . zatozenia, robigc z
P_U07 budowy lejka budowe lejka sprzedazowego oraz | )
. i L nich uzytek dla
sprzedazowego sprzedazowego omowic jego .
o budowania
zatozenia .
strategii
performance
marketingu
Potrafi okresli¢ i
scharakteryzowac
. S Customer Journey
, - , s Potrafi okredli¢ i _ o
Potrafi okresli¢ Potrafi okresli¢ ) Map, robiac z niej
scharakteryzowac ]
P_U08 Customer Journey | Customer Journey praktyczny uzytek
Customer Journey
Map. Map. na potrzeby
Map .
strategii
performance
marketingu

Potrafi by¢
otwartym na
zmiany - wykazywac | Potrafi by¢ otwartym na zmiany - wykazywac gotowosc¢ do

b KO1 gotowosc¢ do akceptacji nowych rzeczy, wartosci, idei oraz zasad, dgzy¢ do
- akceptacji nowych |usprawniania proceséw, a takze wspiera¢ innych w przejsciu
rzeczy, wartosci, przez proces zmian

idei oraz zasad,

dazy¢ do

*
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usprawniania
procesow, a takze
wspierac innych w
przejsciu przez
proces zmian

P_KO2

Potrafi by¢
proaktywnym —
Swiadomie
podejmowac
decyzje i brac¢
odpowiedzialnos¢
za swoje dziatanie

Potrafi by¢ proaktywnym — swiadomie podejmowac decyzje i

bra¢ odpowiedzialnos¢ za swoje dziatanie

P_KO3

Potrafi umiejetnie
zarzadzad relacjami,
wspotpracowaé w
zespole-
harmonijne i
niekonfliktowo
wspotdziataé z
innymi oraz
uwzgledniac opinie
innych, kooperowacd
podczas pracy
zespotowej na rzecz
wypracowania
najlepszych
rozwigzan i
osiggniecia celdw
zespotu, doceniac
wartos¢
réoznorodnych
zespotéw

Potrafi umiejetnie zarzadzac relacjami, wspotpracowaé w
zespole- harmonijne i niekonfliktowo wspétdziatac z innymi
oraz uwzgledniac opinie innych, kooperowa¢ podczas pracy
zespotowej na rzecz wypracowania najlepszych rozwigzan i
osiggniecia celdw zespotu, doceniaé wartos¢ réznorodnych

zespotéw

P_KO04

Potrafi dgzyé do
rozwoju -
nieustannie
poszerzac swoje

Potrafi dgzyé do rozwoju - nieustannie poszerzac swoje
kompetencje, stwarzac i wykorzystywac sposobnosé do ich

nabywania
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kompetencje,
stwarzac i
wykorzystywad

sposobnos¢ do ich
nabywania
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4, NAKLAD PRACY STUDENTA - BILANS PUNKTOW ECTS

Rodzaje aktywnosci Obciazenie studenta
Udziat w C (UB) 12 h
Konsultacje do C (UB) 2h
Samodzielne przygotowanie sie do C, w tym przygotowanie 14h
do zaliczenia

Udziat w i konsultacje do P (UB) 20 h
Samodzielne przygotowanie sie do zaliczenia P 12 h
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 60 h
Punkty ECTS za przedmiot 2 ECTS
Punkty ECTS za zajecia prowadzone z bezposrednim 1L ECTS
udziatem nauczycieli i studentéw (UB)

Punkty ECTS za zajecia ksztattujace umiejetnosci 2 ECTS

praktyczne (PZ2)

Europejskie

Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Ei jski Fundusz Spots
Wiedza Edukacja Rozwéj - Polska vopeRTincspeiecy



	karta przedmiotu
	3.6. Korelacja pomiędzy efektami uczenia się, celami przedmiotu, a treściami kształcenia
	3.8. Kryteria oceny stopnia osiągnięcia efektów uczenia się
	12 h
	Udział w C (UB)
	2 h
	Konsultacje do C (UB)
	Samodzielne przygotowanie się do C, w tym przygotowanie do zaliczenia
	14 h
	20 h
	Udział w i konsultacje do P (UB)
	12 h
	Samodzielne przygotowanie się do zaliczenia P
	60 h
	Sumaryczne obciążenie pracą studenta 
	2 ECTS
	Punkty ECTS za przedmiot
	Punkty ECTS za zajęcia prowadzone z bezpośrednim udziałem nauczycieli i studentów (UB)
	1 ECTS
	Punkty ECTS za zajęcia kształtujące umiejętności praktyczne (PZ)
	2 ECTS

