
Spotkanie Rady Sektorowej
10 stycznia 2024 r.



Agenda spotkania

1. Powitanie i wprowadzenie, przedstawienie agendy spotkania i zgoda na nagrywanie. 15:00-15:05 Magdalena Spisak, Animatorka Rady Sektorowej

2. Przedstawienie aktywności Rady od ostatniego spotkania kwartalnego. 15:05-15:20 Magdalena Spisak, Animatorka Rady Sektorowej

3. Podsumowanie tegorocznego Festiwalu Reklamy Społecznej oraz informacje o Ogólnopolskiej Olimpiadzie Wiedzy i Umiejętności z Zakresu 
Reklamy „Kreatywni w reklamie” 15:20-15:40 dr n. ekon. Joanna Pikuła-Małachowska, Politechnika Częstochowska, Wydział Zarządzania, Katedra 
Marketingu i Komunikacji oraz mgr Dariusz Zając, dyrektor Zespołu Szkół Przemysłu Mody i Reklamy im. W. S. RE:ymonta

4. Podsumowanie tegorocznego konkursu Pracodawca Jutra. 15:40-15:45 Ewa Opach, Wiceprzewodnicząca Rady Sektorowej

5. Podsumowanie projektów operatorskich – szkolenia dofinansowane dla pracowników branży. 15:45-15:50 Ewa Opach, Wiceprzewodnicząca 
Rady Sektorowej, Renata Kwiatkowska-Mroczek, Koordynatorka projektu Sektorowej Rady

6. Status wniosku - Branżowe Centrum Umiejętności. 15:50-15:55 Renata Kwiatkowska-Mroczek, Koordynatorka projektu Sektorowej Rady

7. Status Rady Sektorowej. 15:55-16:05 Prezydium oraz Renata Kwiatkowska-Mroczek, Koordynatorka projektu Sektorowej Rady

8. Dyskusja i Q&A 16:05-16:30

9. Zakończenie spotkania ok. 16:30



Aktywności Rady 
od ostatniego spotkania kwartalnego



Współpraca z Instytutem Badań Edukacyjnych IBE                                          
konsultacje dla aplikacji AIRA (Artificial Intelligence Recruitment Assistant) 
AIRA – aplikacja dla działów HR i przedsiębiorstw wspierająca w rekrutacji pracowników. 

Eksperci Rady konsultowali 6 stanowisk pracy z branży do aplikacji AIRA:
• strateg
• twórca treści / copywriter
• graphic designer
• analityk
• digital ekspert
• dyrektor kreatywny

Eksperci ze strony Rady:
• Dagmara Ozimkiewicz, ekspert HR, związany z Wavemaker 
• Marta Stanejko, Talent Acquisition Lead, Dentsu Poland & CEE
• Anna Maciągowska, Head of HR, Havas Media Group Poland
• Zbigniew Brzeziński, doradca, Miejski Urząd Pracy w Kielcach



Publikacja i promocja raportu z 2 edycji badania                                            
Branżowy Bilans Kapitału Ludzkiego – Sektor Komunikacji Marketingowej

udział ekspertów Rady 
w panelach zorganizowanych 
przez PARP
Ewy Dudy-Maciejewskiej 
oraz Zbigniewa Brzezińskiego
Liderów Grupy Edukacja i Kariera 
oraz
Agaty Kaczmarskiej
członkini Rady



O kompetencjach w komunikacji marketingowej podczas                                      
III Kongresu Futurologicznego w Krakowie

prelekcja eksperta Rady – Zbigniewa Brzezińskiego 
lidera Grupy Edukacja i Kariera
„Kompetencje przyszłości w marketingu wiedzy. 
Czy miał je Ijon Tichy 2039 roku?”



Kolejny Monitoring Rady Sektorowej                                                                         
Rynek pracy w czasie kryzysu ekonomiczno-społecznego
W monitoringu między innymi:
• Na świecie średnio 42% ankietowanych 

pracowników planuje poprosić o 
podwyżkę w ciągu najbliższych 12 
miesięcy. (Global Workforce Hopes and 
Fears Survey 2023, PwC).

• W Polsce aż 72% firm doświadcza 
trudności w zatrudnianiu nowych 
pracowników posiadających pożądane 
kompetencje. (Niedobór talentów w 
Polsce, ManpowerGroup, 2023).

• Nowe kompetencje poszukiwanie w 
sektorze komunikacji marketingowej to 
m.in. poczucie/branie odpowiedzialności. 
(BBKL II, PARP, 2023).



Wyzwania HR w 2024: Jak możemy im sprostać?                                                   
Udział Rady w projekcie KNOW HOW HR by SAR

                                                                         
Projekt skierowany do działów HR branży.
Ma na celu dostarczenie wartościowego 
wsparcia w obliczu dynamicznych zmian 
na rynku pracy.

prezentacja eksperta Rady – Łukasza Bis
lidera Grupy Badania
Wyniki Branżowego Bilansu 
Kapitału Ludzkiego 2



uporządkowanie architektury informacji i treści na www Rady                                                                  
szczególnie                                                                                                                  
dla prezentowania                                                                                                       
produktów Rady

                                                                         

Reszta wdrożeń – styczeń ’24. 



14.12.2023 – publikacja przez IBE 
Sektorowej Ramy Kwalifikacji 
dla Komunikacji Marketingowej 

Sektorowa Rama Kwalifikacji powstała, aby zidentyfikować, 
nazwać i uporządkować kwalifikacje funkcjonujące w branży.

https://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-ramy-kwalifikacji-dla-
komunikacji-marketingowej-srk-km/ 

                                                                         

https://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-ramy-kwalifikacji-dla-komunikacji-marketingowej-srk-km/
https://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-ramy-kwalifikacji-dla-komunikacji-marketingowej-srk-km/


Aktywności zaplanowane w 1Q2024

                                                                         

1. do 20 styczeń – Kolejny Monitoring Rady Sektorowej w temacie:  
wpływ ESG, świadomości ekologicznej, dynamiki rozwoju nowych technologii na środowisko pracy

2. 29 stycznia-15 luty – Badanie Kompetencje Przyszłości 
aktualizacja i pogłębienie prognozy zapotrzebowania na nowe kompetencje, na bazie wyników BBKL2 i grup fokusowych

3. 14 marzec – wspólne wydarzenie branżowe z Uniwersytetem Jana Kochanowskiego w Kielcach (hybrydowo)  
wstępna agenda: 
część dla nauczycieli akademickich i szefów katedr, instytutów + ABK
• case UJK i WSIiZ – adaptacja vs wdrożenie branżowego programu studiów przez uczelnie – jak to robić skutecznie
część dla studentów i uczniów techników + nauczyciele akademiccy i szkół średnich + dyrektorzy HR i zatrudniający w branży
• panel dyskusyjny: atrakcyjność branży dla młodych, kierunki rozwoju branży, kompetencje przyszłości

4. promocja Sektorowej Ramy Kwalifikacji dla Komunikacji Marketingowej oraz wniosek Rady Sektorowej o włączenie                             
SRK KM do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji

5. wsparcie branżowe dla Ogólnopolskiej Olimpiady Wiedzy i Umiejętności z Zakresu Reklamy „Kreatywni w reklamie”



Podsumowanie Festiwalu Reklamy Społecznej 
dr n. ekon. Joanna Pikuła-Małachowska

Politechnika Częstochowska, Wydział Zarządzania, 
Katedra Marketingu i Komunikacji



Ogólnopolska Olimpiada Wiedzy i Umiejętności 
z zakresu Reklamy „Kreatywni w reklamie” 

mgr Dariusz Zając, dyrektor Zespołu Szkół Przemysłu Mody 
i Reklamy im. W. S. RE:ymonta



Konkurs Pracodawca Jutra



Konkurs Pracodawca Jutra – podsumowanie 
Kategorie konkursowe:
1. Rozwój Pracownika
2. Ambasador Edukacji
3. Nagroda branżowa

Kapituła sektorowa:
Agnieszka Marzęda (Przewodnicząca), Dorota Bieniek - Kaska, Emilia Zakrzewska, Patrycja Załuska

Kapituła Konkursu: Emilia Zakrzewska

Zgłoszenia w SKM: 5

Zgłoszenia ogółem do konkursu: 118



More Bananas Praktyki studenckie Staż Kariera Jutra Szkolenia marketingowe 
Kursy marketingowe

Rozwój 
Pracownika

Przedsiębiorca

PGP Hub Campus Recruitment by Publicis Groupe, w skład którego 
wchodzą: Program YOUng Media Talents, Program Media 
Academy by Publicis Groupe oraz szereg aktywności 
wynikających ze współpracy z Uniwersytetem Warszawskim 
oraz Szkołą Główną Handlową.

Ambasador 
Edukacji

Przedsiębiorca

PGP Hub Program Media Academy by Publicis Groupe - program 
wdrożenia zawodowego dla stanowisk początkowych

Rozwój 
Pracownika

Przedsiębiorca

Collegium Civitas w 
Warszawie

Studia Dualne „Marketing internetowy i e-commerce" na 
kierunku Zarządzanie zrealizowane przez Collegium Civitas we 
współpracy z IAB Polska, DIMAQ oraz Wavemaker.

Ambasador 
Edukacji

Instytucja 
Edukacyjna

Dentsu Polska Mentoring w Dentsu Polska Rozwój 
Pracownika

Przedsiębiorca

Zgłoszenia w Sektorze Komunikacji Marketingowej



Nagroda dla Dentsu Polska
w kategorii Rozwój Pracownika

Wyróżnienie dla PGP Hub (Publicis Groupe)
w kategorii Ambasador Edukacji

Zwycięzcy – Sektor Komunikacji Marketingowej

Fot. PARP



Konferencja - Czy zmiana to nowa stała? 
Pracodawcy Jutra w dobie ciągłych rewolucji

Reprezentant Rady – Zbigniew Brzeziński
"Strategie adaptacji do prognozowanych zmian 
rynku pracy"



Rekomendacje Rady
szkolenia dofinansowane dla pracowników branży



Projekt trwał od września 2020 do września 2021 r.

Wartość rozliczonych środków 3,7 mln zł

Liczba zgłoszeń 246
Liczba MMŚP, które skorzystały z dofinansowania 138
Liczba pracowników, którzy podnieśli kompetencje 616

Rekomendacje covidowe Rady Sektorowej – podsumowanie



Rekomendacje covidowe Rady Sektorowej – ranking szkoleń
Rekomendowane szkolenia l. osób

Techniki redukowania stresu 301

Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online: social 
media 297

Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online: 
Content marketing 265

Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online: SEO 190
Planowanie kampanii online 185
Zarządzanie projektami marketingowymi online 153

Organizacja sprzedaży i promocji w warunkach pandemii 140

Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online: Google 
Analytics 125

Coaching menadżerski w zakresie zarządzania kryzysowego 117
Projektowanie strategii i systemów e-commerce 113

Zarządzanie cyberbezpieczeństwem 78
Techniki tworzenia reklam telewizyjnych bez planów zdjęciowych 
(animacje, projektowanie i nagrywanie reklam w warunkach izolacji) 71
Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online: video i 
mobile 35

Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online: Emailing 34

Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online - pozostałe, 
zgodnie z potrzebami pracownika 25

Rozwiązania digitalowe przy pracy eventowej 25
Sprzedawanie usług z obszaru marketingu online 21
Nowe modele biznesowe - dywersyfikacja działań, szukanie nisz w 
zakresie produkcji i usług, szukanie nowych grup docelowych (przy 
dywersyfikacji działań) 21
Posługiwanie się narzędziami z zakresu marketingu online: Display 
advertising i programmatic 16

Łącznie uczestników szkoleń 2212



Projekt trwał od października 2021 do listopada 2023 r.

Wartość rozliczonych usług rozwojowych 5 934 374,00 zł
Liczba pracowników, którzy podnieśli kompetencje 1357

w tym kobiety 862

Liczba MŚP, które skorzystały z dofinansowania w ramach Projektu 603

średnia kwota wykorzystana przez 1 uczestnika (limit 8 500 zł) 4 373,00 zł

średnia kwota wykorzystana przez MŚP (limit 17 000 zł) 9 841,00 zł

udział wniosków z wiodącym PKD z sektora KM 60%

Wielkość MŚP:

mikro 80%

małe 17%
średnie 3%

Rekomendacje zwyczajne Rady Sektorowej – podsumowanie



Rekomendowane szkolenia l. osób

Planowanie kampanii online 444
Planowanie i prowadzenie działań marketingowych w mediach społecznościowych 217

Planowanie działań marketingowych z wykorzystaniem marketingu w wyszukiwarce (SEM) 188

Planowanie działań marketingowych z wykorzystaniem Google Analytics 162
Budowanie relacji z klientem 138
Projektowanie strategii komunikacji 124
Mierzenie efektywności kampanii marketingowej 97
Stosowanie "consumer insight" w komunikacji marketingowej 76
Zarządzanie zespołem w firmie marketingowej 76
Projektowanie strategii marki 72
Zarządzanie finansami w agencji marketingowej. 62
E-commerce - prowadzenie sprzedaży i promocji w internecie - szkolenie 51
Planowanie kampanii marketingowej w oparciu o brief strategiczny klienta 51
Budowanie i zarządzanie zespołem projektowym 50

Budowanie strategii komunikacji - storydoing 49

Szkolenia z rekomendacji Rady Sektorowej – ranking szkoleń



Opowiadanie historii w marketingu (storytelling) 47
Planowanie, tworzenie i dystrybuowanie treści marketingowych (content marketing) 44
Mapowanie ścieżki konsumenta (consumer journey) 34
Podnoszenie poziomu efektywności w pracy agencji reklamowej 30
Rozwijanie organizacji poprzez transformację cyfrową 30
Prowadzenie prezentacji, w tym prezentowanie strategii 59
Koordynowanie projektów komunikacyjnych w agencji reklamowej 25
Planowanie działań marketingowych z wykorzystaniem e-mailingu 25
Automatyzowanie działań marketingowych (marketing automation) 20
Planowanie działań z wykorzystaniem serwisów i aplikacji mobilnych (mobile marketing) 16
Pozyskiwanie wiedzy o konsumentach 15
Optymalizowanie stron internetowych (SEO) 13
Projektowanie doświadczeń konsumenckich (consumer experience) 13
Projektowanie rozwiązań skoncentrowanych na potrzebach klienta (consumer design) 12
Komunikowanie wizerunku marki przy pomocy liderów opinii (Influencer marketing) 10
Projektowanie UX w reklamie 9
Programmatic - programowanie zakupu powierzchni reklamowych 7
Planowanie projektu marketingowego 6
Łącznie uczestników 2272

Szkolenia z rekomendacji Rady Sektorowej – ranking szkoleń



Szkolenia z rekomendacji Rady Sektorowej – brak zainteresowania
Rekomendowane szkolenia l. osób

Posługiwanie się językiem polskim w branży na poziomie B2 (z poziomu B1) 0

Posługiwanie się językiem polskim w branży na poziomie B1 (z poziomu A2) 0

Posługiwanie się językiem ukraińskim w branży na poziomie A2 (z poziomu A1) 0

Posługiwanie się językiem ukraińskim w branży na poziomie A1 0

Posługiwanie się językiem angielskim zawodowym w branży na poziomie B2 (z poziomu B1) 0

Posługiwanie się językiem angielskim zawodowym w branży na poziomie B1 (z poziomu A2) 0

Posługiwanie się językiem polskim w branży na poziomie A1 0

Posługiwanie się językiem polskim w branży na poziomie A2 (z poziomu A1) 0

Akceptowanie różnorodności i integracja kulturowa w branży marketingowej 0



Branżowe Centrum Umiejętności
reklama



Status wniosku - Branżowe Centrum Umiejętności - REKLAMA 

Wartość aplikowanego wsparcia:
9 568 462,00 PLN

Planowany termin ogłoszenia wyników:
15/01/2024

Wnioskodawcy:
m. Białystok & technikum Reklamy & IAB Polska 
& SAR



Główne cele BCU

ü jak najszersza edukacja branżowa dla uczniów, studentów, nauczycieli, uwzględniająca aktualne
i poszukiwane kompetencje

ü przyciągnięcie młodych do branży – kryzys demograficzny

ü modelowa szkoła branżowa w zakresie reklamy i komunikacji marketingowej

ü skuteczne dotarcie do biznesu, który kupuje lub inwestuje w reklamę i komunikację 
marketingową



IOWA

Obszar I.
DZIAŁALNOŚĆ 
EDUKACYJNO-
SZKOLENIOWA

Obszar II.
DZIAŁALNOŚĆ
INTEGRUJĄCO-
WSPIERAJĄCA

Obszar III.
DZIAŁALNOŚĆ
INNOWACYJNO-
ROZWOJOWA

Obszar IV.
DZIAŁALNOŚĆ
DORADCZO-
PROMOCYJNA

Zad. dodatkowe:
• olimpiada 
•bilans 

kompetencji

Program ramowy BCU



Młodzież Technikum Reklamy
podczas Innovation Day ’23

Fot. zasoby TE nr 8 w W-wie



• dostosowanie infrastruktury szkoły
• zakup wyposażenia i sprzętu
• dopracowanie programu BCU
• opracowywanie programów szkoleń

2024 Q1

Harmonogram projektu

Q1 – Q2.2025Q3 Q4Q2 Q3 – Q4.2025 Q1 – Q2.2026

Realizacja programu BCU

30/09/2024 zgłoszenie BCU do systemuWyniki konkursu

Realizacja programu BCU, w tym m.in.
• szkolenia i kursy prowadzone stacjonarnie (200 os)
• szkolenia online (440 os), e-learning (100 os)
• certyfikacja kwalifikacji branżowych etc.

30/06/2026 zakończenie projektu

01/2024 start projektu



Status Rady Sektorowej
plany na 2024



Dziękujemy za uwagę!

Zespół Rady Sektorowej



Festiwal Komunikacji Społecznej Trzy 
Światy – świat realny, świat wirtualny, 

świat opowiadany



Edycja II - Magia wartości

✓Istnienie wartości i ich 
znaczenie dla współczesnego 
człowieka.

✓Współdzielenie wartości                   
i różnice pokoleniowe.

✓Treść i forma komunikowania 
wartości.

Festiwal Komunikacji Społecznej



✓Panele science to public 

✓Warsztaty 

✓Spotkania z doradcami 
zawodowymi                                        
i pracodawcami

✓Program Profilaktyki 
Uzależnień oraz debata

✓Konkurs na najlepszy 
film/plakat reklamowy                     
o tematyce społecznej

Formuła Festiwalu



Świat realny - rozmawialiśmy o pułapce wartości marek; jej prawdach, 
półprawdach i kłamstwach. 

Świat wirtualny - związany był z wirtualną aksjologią i myślącymi 
maszynami, a zatem sztuczną inteligencją. 

Świat opowiadany - rozmawialiśmy o przyszłości komunikacji i tym co 
będzie w niej istotniejsze – magia słowa czy wartość obrazu.

Dyskutowane tematy



✓Wymiana spostrzeżeń Rada – Uczelnia –
Szkoła

✓Tematy istotne społecznie dla młodych 
dorosłych.

✓Upowszechnianie komunikacji społecznej jako 
formy przekazu treści ważnych dla 
każdego człowieka i jego otoczenia.

✓Rozbudzanie wrażliwości i odpowiedzialności 
społecznej w przyszłych pracownikach  
szeroko pojętego sektora komunikacji.

Cele



www.3swiaty-fest.pl

Vlog Marketingowo nie do końca naukowo 
–

Magia wartości

j.pikula-malachowska@pcz.pl

http://www.3swiaty-fest.pl/


Dziękuję za uwagę





OGÓLNOPOLSKA OLIMPIADA WIEDZY
I UMIEJĘTNOŚCI Z ZAKRESU REKLAMY

 pt.  „ KREATYWNI W REKLAMIE “ 
zorganizowana i powołana dzięki współpracy

Politechniki Częstochowskiej (Wydział Zarządzania)
oraz Zespołu Szkół Przemysłu Mody i Reklamy                  

im. W.S. Reymonta w Częstochowie.

„Kreatywni w reklamie”



Kalendarium



15 maja 2023
 Powołanie przez Politechnikę Częstochowską

reprezentowaną przez  Rektora prof. dr hab. inż.
Norberta Sczygiola Komitetu Głównego oraz

Komitetu Organizacyjnego do
przygotowania i przeprowadzenia

OGÓLNOPOLSKIEJ OLIMPIADY WIEDZY
 I UMIEJĘTNOŚCI Z ZAKRESU

REKLAMY pt. „KREATYWNI W REKLAMIE’’. 



15 czerwca 2023
 Wpisanie przez MEiN OGÓLNOPOLSKIEJ OLIMPIADY WIEDZY

I UMIEJĘTNOŚCI Z ZAKRESU REKLAMY 
pt. „ KREATYWNI W REKLAMIE  “

do wykazu turniejów i olimpiad tematycznych,
związanych z wybraną dziedziną wiedzy, których laureaci i

finaliści zgodnie z art. 44 zzzw ustawy z dnia 7 września
1991 r. o systemie oświaty

 (Dz. U. z 2022 r. poz. 2230) są zwolnieni
 z przystąpienia do części pisemnej egzaminu zawodowego .



4 lipca 2023
 Pierwsze spotkanie członków Komitetu Głównego  

i Komitetu Organizacyjnego
Olimpiady po oficjalnym powołaniu

 i wpisaniu jej przez MEiN do wykazu turniejów i
olimpiadtematycznych. 

Celem spotkania było ustalenie harmonogramu
działań obu Komitetów.



9 sierpnia 2023
 Pozyskanie patronatu honorowego nad Olimpiadą 

Prezydenta Miasta Częstochowy
Krzysztofa Matyjaszczyka.



Uruchomienie strony internetowej Olimpiady
https://wz.pcz.pl/kreatywni-w-reklamie

 zawierającej wszelkie niezbędne informacje,
regulamin, program, harmonogram 

oraz wymaganą dokumentację.



7 września 2023
 Spotkanie organizacyjne  członków Komitetu

Głównego i Komitetu Organizacyjnego na Wydziale
Zarządzania Politechniki Częstochowskiej.



wrzesień 2023 
Stworzenie bazy szkół ponadpodstawowych, ze szczególnym

uwzględnieniem placówek oferujących kształcenie w
zawodzie technik reklamy, a następnie poinformowanie ich

drogą elektroniczną o możliwości wzięcia udziału 
w naszym przedsięwzięciu.



6 października   2023
 Zakończenie przyjmowania zgłoszeń szkół                                   

do udziału w Olimpiadzie.
 Zgłoszenia dokonało 50 szkół z całej Polski.



26 października 2023 
nastąpiło przeprowadzenie I etapu Olimpiady

 (etapu szkolnego)  mającego miejsce w macierzystych
szkołach uczestników. 

Wzięło w nim udział 1229 uczennic i uczniów z 50 szkół z
całej Polski. Na podstawie wyników do etapu II

zakwalifikowało się 727 uczennic i uczniów.



10 listopada 2023
 Zakończenie przyjmowania przez Komitet Główny
Olimpiady propozycji zadań do zawodów II stopnia.

Zgłoszone propozycje zostały wykorzystane przy
opracowaniu zadań do II etapu Olimpiady.



14 listopada 2023
 Spotkanie Komitetów  w związku 

 z zakończeniem pierwszego etapu Olimpiady  mające na
celu przeprowadzenie prac biurowo-administracyjnych

zamykających formalnie pierwszy etap oraz
przygotowanie do drugiego etapu.



10 stycznia 2024 
Przeprowadzenie przez Komitet Główny zawodów II

stopnia w formie zdalnej za pośrednictwem platformy
internetowej. Do zawodów III stopnia kandydują
uczniowie, którzy w zawodach II stopnia zdobędą
minimum 60% punktów możliwych do uzyskania.



Zawody III stopnia Olimpiady zaplanowane zostały na
dzień 17 kwietnia 2024 r.

 Składają się z części  pisemnej  i ustnej .
Zwycięzcą Olimpiady zostaje uczestnik, który uzyskał
największą liczbę punktów z części pisemnej i ustnej.



Szczegółowe informacje na temat Olimpiady
 tj. regulamin, program, harmonogram znajdą Państwo

na stronie internetowej Olimpiady
https://wz.pcz.pl/kreatywni-w-reklamie

                                                                      DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ
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